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PLAN DE INVATAMANT

Liceul tehnologic
clasaa Xl -a
Aria curriculara Tehnologii

Calificarea: Tehnician in activitiati economice

Cultura de specialitate si instruire practica saptimanala

Modulul I:
Marketingul afacerii

Modulul I1:
Planificarea operationala

Modulul I11:
Organizarea resurselor umane

Modulul 1V:

Contabilitatea evenimentelor si tranzactiilor

Modulul V:
Contracte economice

Total ore/an
din care:

Total ore/an
din care :

Total ore/an
din care:

Total ore/an
din care:

Total ore/an
din care:

Total ore/an:10 ore/saptiméana x 33 saptimani = 330 ore

Stagii de pregatire practica
Modulul VI:

Igiena, securitatea muncii si protectia mediului

Modulul VII:

Instrumente de plata

Total ore/an

din care:

Total ore/an

din care;

Total ore/an: 30 ore/saptamana x 4 saptamani/an=

Curriculum in dezvoltare locala

Modulul VIII:
Asigurari

Total ore/an
din care:

Total ore/an: 4 ore/siptamana x 33 saptamani =132 ore
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330 ore
66

laborator tehnologic 33
instruire practica -

66
laborator tehnologic 33
instruire practica -

66
laborator tehnologic 33
instruire practica -

66
laborator tehnologic 33
instruire practica -

66
laborator tehnologic 66
instruire practica

120 ore
30

laborator tehnologic
instruire practica 30
90

laborator tehnologic
instruire practica 90
120 ore
132 ore
132
laborator tehnologic 66
instruire practica 33

TOTAL 582 ore/an



Nota introductiva

Adaptarea la noile cerinte ale economiei de piatd, presupune insusirea acelor competente care sa
dezvolte in randul elevilor inaltul profesionalism, initiativa, perspicacitatea, abilitatea de a opera eficace
intr-un mediu economic dinamic si concurential.

Modulele de pregatire pentru calificarea de nivel 3 ,,Tehnician in activitati economice” urmaresc
formarea la viitorii absolventi a unor abilitati legate de :

e Identificarea oportunitatilor de piata

e Realizarea unei oferte de marfuri conform nevoilor si cerintelor consumatorilor

e ldentificarea celor mai bune surse de finantare pentru desfasurarea activitatii

e Utilizarea bilantului contabil pentru informarea, analiza si previzionarea activitatilor prin calculul
principalilor indicatori economico-financiari

Pe langa activitatile specifice, ,,Tehnician in activititi economice”, isi va dezvolta competente cheie
importante pentru viitoarele activitati de la locul de munca: competente de comunicare, de utilizare a
softurilor specifice, va aplica continuu tehnici de Tmbunatatire a calitatii la locul de munca.

In acest scop curriculum-ul a fost conceput pe module majore care vizeazi atit prezentarea
conceptelor, principiilor si notiunilor esentiale care formeaza sistemul teoretic, cat si aplicabilitatea
metodelor si procedurilor larg utilizate in diferite demersuri la locul de munca.

Operationalizarea cunostintelor teoretice constituie elemente de lucru pentru profesorul de
specialitate in scopul realizdrii urmatoarelor obiective:

e Realizarea predarii — invatarii In perspectiva interdisciplinard, valorificand informatiile si
cunostintele insusite de catre elevi in clasa a X-a la disciplinele: ,,Contabilitate”, ,,Studiul
calitatii produselor si serviciilor”, ,,Economia intreprinderii”.

e Reliefarea principalelor elemente teoretico-metodologice, aplicabile cu prioritate la agentul
economic de profil

e Punerea la dispozitia elevilor a unor studii de caz la fiecare modul

e Perfectionarea profesionald datoritd schimbdrilor rapide in ceea ce priveste satisfacerea
exigentelor tot mai ridicate ale clientilor
Orele de laborator tehnologic de la urmatoarcle module: Marketingul afacerii (1 ora) ,

Planificarea operationald (1 ora), Organizarea resurselor umane (1 ora), se desfasoara pe baza

2

modelului de proiectare ,,firma de exercitiu ”. Aceste ore de laborator vor fi organizate in orarul scolii
in aceeasi zi, grupate in calup de 3 ore/zi pentru a asigura eficienta activitatii in firma de exercitiu.
Pentru asigurarea premiselor integrarii profesionale a absolventilor pe piata muncii, cat si pentru

formarea profesionalda continud, este nevoie de flexibilitate si adaptare la tipurile de competente
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identificate ca fiind necesare in prezent si mai ales in viitor pe o piata a muncii aflatd in continua
schimbare si adaptare la cerintele impuse de dezvoltarea economica.

Competentele generale care pot fi dezvoltate prin activitatea in cadrul firmei de exercitiu, alaturi de
competentele tehnice specializate specifice modulelor de pregatire, dau posibilitatea elevilor ca la finalul
unei secvente de pregatire practica realizata cu profesorul de specialitate si/sau cu maistrul instructor sa:

e organizeze si s conduca activitati in cadrul companiilor din domeniul serviciilor;

fundamenteze strategii.

elaboreze oferta de produse si servicii a companiei;

tind evidenta contabild a companiei;

efectueze analiza eficientei economico-financiare a companiei.

Firma de exercitiu este un concept didactic, bazat pe invatarea prin practica. Este o simulare a unei
firme reale, care poate fi realizatd prin implicarea directa a unui profesor coordonator.

O firma de exercitiu este o firma simulata, care oglindeste operatiunile lumii afacerilor reale, n
ramura aleasd. Este un concept didactic, o imitafie a unei situatii profesionale reale, cu obiective
educationale.

Reteaua creata de firmele de exercitiu care isi desfasoara activitatea in scoli, organizatd §i
condusa de Centrala Firmelor de exercitiu, inclusa in refeaua internationala a Firmelor de Exercitiu,
raspunde cerintelor economiei nationale §i mondiale printr-un invatamant orientat la maximum catre
pregatirea practica.

Acesta este dirijat spre individ si dezvoltarea personalitatii lui. In firmele de exercitiu se creeaza,
pe cat posibil, interconexiunile cele mai apropiate de realitate care se stabilesc intre oameni, in cursul
desfasurarii diferitelor tipuri de activitati specifice procesului de productie dintr-0 companie.
creare de legdturi reciproce, atat intre membrii colectivului cat si intre diferitele firme din tara si din
straindtate .

In timpul activitatii in firma de exercitiu se definitiveaza si se dezvolti competentele fundamentale
necesare pentru a lucra intr-o companie. Organizarea Invatdmantului sub forma unei companii care isi
desfasoara activitatea pe o piatd determinatd si subordonata legislatiei In vigoare in tara si strainatate,
stabileste in ce masura, cum , unde si cand se aplicd cunostintele dobandite pe parcursul procesului de

invatare.

Caracteristicile firmei de exercitiu:

> un laborator pentru pregatirea teoretica si practica economica;
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> 1si1 desfasoara activitatea ca o firma reala, dar cu bani si marfuri virtuale, in conformitate cu
practica si legile specifice economiei nationale;

» formeaza cunostinte despre locul de munca, sub conducerea metodologica a profesorului;

> oferd posibilitatea de a implica in procesul de invatare experti din sfera practica,

» deciziile gresite, care in realitate ar crea probleme serioase, nu au astfel de urmari in cazul unei
firme de exercitiu, dar ofera situatii de invatare;

Locul de desfasurare a activitatii firmei de exercifiu este un cabinet dotat cu mobilier
corespunzator, cu echipamente necesare invatarii, pentru efectuarea de operatii economice si comerciale
care sd simuleze activitatea unei firme din sfera economica reala.

Scopul firmei de exercifiu este ca elevii sa dobandeasca competente cheie, care sa le permita sa se
realizeze cu succes in lumea reala.

Competente cheie:

e abilitati antreprenoriale

e deprinderi de lucru in echipa

e capacitate de conducere

e autonomie de lucru

e luarea de decizii §i asumarea raspunderii

e culegerea si prelucrarea independenta a informatiilor

e gandirea creativa

e aplicarea in practica a cunostintelor teoretice

e rezolvare de situatii problema

e perseverenta

e organizarea locului de munca
Scopul si sarcinile educative ale firmei de exercitiu se realizeaza prin :

e Simularea proceselor de lucru dintr-o intreprindere ;

e Realizarea unei legaturi nemijlocite intre teorie si practica ;

e Aplicarea in practica a cunostintelor de la diverse discipline si module de studiu;

e (Cooperarea intre elevi;

e Actionarea in situatii neobisnuite;

e Se lucreaza intr-un centru antreprenorial - care este un simulator de birou modern.

Profesorii au un rol hotarator in procesul de pregatire IN sau PRIN intermediul Firmei de

exercitiu. Ei trebuie sa aiba aptitudini si cunostinte de comert si de management.
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Conducatorii de Firme de exercitiu sunt consultanti si organizatori ai procesului de pregatire si

trebuie sa stapaneasca principiul pregatirii orientate spre partea practica.

Sarcini ale profesorilor coordonatori de firma de exercitiu:
. Acorda consultatii si pun elevii sd desfasoare activitdti practice in mod independent in
cadrul unei firme de exercitiu.
. Verifica cunostintele si competentele insusite de elevi.
e  Stabilesc sarcini cu scop final pentru elevi.
. Organizeaza activitatea in Firma de exercitiu.
. Organizeaza, in anumite cazuri, activitatea pe grupe mai mici.

. Motiveaza, activeaza si orienteaza activitatea elevilor.

Provociri pentru profesorii care isi desfasoara activitatea sub forma Firmei de exercitiu:

Se lucreaza in echipa - lucru care face apel la calitdti precum spirt de raspundere, capacitate
organizatorica, exactitate, precizie, acuratete, pricepere de a rezolva conflicte.

Se aplica in practica cunostinte din diverse domenii, precum contabilitate, drept, informatica, stiinte
sociale, si altele, ceea ce Tnseamna ca activitatea in cadrul unei Firmei de exercitiu solicita o munca si
o calificare suplimentara si independenta.

Se studiaza si se aplicd normele stabilite pentru activitatea Firmei de exercitiu (legi, hotarari de
guvern, ordonante de guvern si altele). Profesorul trebuie sd fie la curent cu toate modificarile din
domeniu.

Prin stimularea de situatii reale, elevii fac cunostinta cu scopurile specifice intreprinderii, cu structura
el organizatoricd, cu conexiunile existente si fisa postului. Acest lucru impune ca profesorul sa
mentind legaturi stranse cu intreprinderea partenera cu obiect de activitate asemanator.

Profesorul este obligat sa-si largeasca propriile cunostinte in diverse domenii, legate de activitatea
Firmei de exercitiu.

Utilizarea computerului in activitatea Firmei de exercitiu solicita perfectionarea competentelor de
utilizare a calculatorului.

Rolul profesorului este diferit - el trebuie sa sprijine activitatea, sd o coordoneze, sa planifice si sa
controleze. Toate acestea presupun o munca mai dificila, mai intensiva, dar §i mai interesanta.

Firma de exercitiu impune aplicarea unor metode diverse: lucru in echipa, activitate in grupuri mici,

simulare, experiment, activitate individuala, prezentare, studiu de caz.
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Avantaje ale desfasurarii activitatii didactice sub forma Firmei de exercitiu:

>

»

Activitatea se desfasoara pe echipe.

Procesul muncii este mai important decat rezultatul final (adica un caz rezolvat incorect sau o
situatie scapata de sub control pot avea urmari mai bune pentru elevi. In firma de exercitiu nici
o sarcina nu are din principiu numai o singura rezolvare sau o rezolvare « corecta ». Firmele de
exercitiu care lucreaza in pierdere pot furniza rezultate mai bune din punct de vedere didactic).
Procesul de invatdmant este mai structurat.

Elevii trebuie sa isi asume o responsabilitate mai mare.

In firma de exercifiu participarea fiecarui elev trebuie sa fie egala, adica volumul de munca

trebuie sa fie acelasi.

Profesorul incurajeaza:

1.

2
3
4.
5

asumarea de responsabilitati;
adoptarea de decizii;

lucrul in echipa;

gandirea critica,

rezolvarea de probleme, etc.
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MODULUL I

MARKETINGUL AFACERII

I. Locul modulului in cadrul planului de invatamant
- Categoria de curriculum : curriculum diferentiat (CD),
- Nr. de ore: 660re/an, din care: 33 ore laborator tehnologic (firma de exercitiu);
- Toate orele sunt efectuate de profesorul de specialitate.
Il. Lista unitatilor de competente relevante pentru modul

UC 10. Marketingul afacerilor

I11. Tabel de corelare a competentelor si continuturilor

Unitati de

Competente individuale Continuturi tematice
competente
UC10. C1. Analizeaza rolul Rolul marketingului in activitatea agentului economic
Marketingul | marketingului in activitatea e Obiectivele marketingului: economice (cifra de afaceri,
afacerilor agentului economic cota de piatad, volumul vanzarilor) si psihologice

(imaginea firmei, nivelul fidelizarii clientilor, gradul de
satisfacere al clientilor),

e Principiile marketingului: satisfacerea clientilor si
obtinerea de profit

e Comunicarea eficientd cu consumatorii  pentru
satisfacerea nevoilor acestora: verbala, nonverbala

e Coordonarea functiilor de marketing in realizarea
scopurilor propuse: investigarea pietei si a nevoilor,
conectarea la mediu, maximizarea profitului si

satisfacerea superioara a clientilor

C2. Determina nevoile Cercetarea de marketing si nevoile clientilor
clientilor e Investigarea nevoilor clientilor: surse primare, surse
secundare

e Stabilirea metodelor de cercetare a nevoilor clientilor:
investigarea surselor primare, cercetarea directa,

experimentul de marketing
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e Analizarea si interpretarea datelor: grafice, diagrame,
scale, chestionare (manual sau informatizat)

Oportunititile de marketing

C3. Analizeaza oportunitatile e Evaluarea factorilor externi ai agentului economic:

de marketing micromediul, macromediul

e Identificarea constrangerilor asupra activitatilor de
marketing a agentului economic: de mediu, etice, legale,
sociale, publicitare

e Dezvoltarea si fundamentarea diferitelor strategii de
piatd: pe baza factorilor endogeni si exogeni; dupa

pozitia agentului economic fatd de elementele evolutiei

pietei

V. Sugestii metodologice

Toate continuturile modulului ,,Marketingul afacerilor” vor fi efectuate de profesorul de
specialitate in orele de teorie si de laborator tehnologic.

Continuturile pot fi abordate in ordinea in care sunt prezentate in tabelul de corelare a acestora cu
competentele individuale.

Orele de laborator tehnologic ale modulului se desfasoara pe baza modelului de proiectare ,, firma de
exercitiu . Firma de exercitiu este un concept didactic, bazat pe invatarea prin practica. Este o simulare
a unei firme reale, care poate fi realizata prin implicarea directd a unui profesor coordonator. Motivul
alegerii unei firme de exercitiu deschise, fara produse reale, este de a simula un fenomen in cadrul
instruirii pentru afaceri, care sa cuprinda toate aspectele activitatilor comerciale si de afaceri, fara a
implica riscuri antreprenoriale.

In cadrul firmei de exercitiu, elevii vor putea lucra succesiv in compartimentul de marketing. Aici ei
vor putea desfasura activitafi concrete cum ar fi: stabilirea obiectivelor de marketing ale firmei,
aplicarea unor principii eficiente de comunicare cu consumatorii, analiza pietei si studierea nevoilor de
consum existente in vederea identificarii oportunitdtilor existente, evaluarea factorilor externi ai firmei,
realizarea unor cercetari de marketing cu scopul de a dezvolta strategii cat mai eficiente pentru firmad.

Profesorul are doar rolul de facilitator, comunicator, colaborator implicand activ pe cel ce invata.
Se pot utiliza metode ca: observatia, munca independenta, experimentul, simularea, problematizarea, jocul
de rol, exercitiul, discutiile in grup care stimuleazd critica, invatarea prin proiecte, studiul de caz,
brainstormingul etc.

Aceste metode se caracterizeaza prin faptul ca:
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e sunt centrate pe elev si pe activitate;

e pun accent pe dezvoltarea gandirii, formarea aptitudinilor si a deprinderilor;

e Incurajeaza participarea elevilor, creativitatea, inifiativele;

e determina un parteneriat profesor - elev;

e au un puternic accent formativ, nu informativ;

e presupun folosirea unui limbaj simplu, accesibil,

e adapteaza metodele de lucru la nivelul clasei.

Vor fi promovate situatiile din viata reald si se va urmari aplicarea cunostintelor la probleme
reale, pentru a se tine cont iTn masurda mai mare de nevoile elevilor, ale angajatilor si ale societatii.
Elevilor li se va permite sa aplice propriul mod de intelegere a continutului, prin descoperire, conversatie
si realizarea de materiale cum ar fi: proiecte, scheme, portofolii.

Repartizarea numarului de ore pe confinuturi tematice se realizeaza in functie de ritmul de invatare
al elevilor si de complexitatea continutului.

Se vor promova metode activ — participative, centrate pe elev, care dezvolta gandirea incurajeaza
participarea elevilor, dezvolta creativitatea si realizeaza o comunicare multidirectionala.

Avantajele invatarii centrate pe elev:

> Cresterea motivatiei elevilor, deoarece acestia sunt constienti ca pot influenta procesul de
invatare;

> eficacitate mai mare a invatarii si a aplicarii celor invatate, deoarece aceste abordari
folosesc Invatarea activa,

> memorare mai bund, elevii isi amintesc mai usor ce au Invatat, deoarece a stipani materia
inseamna a o intelege;

> posibilitate mai mare de includere — poate fi adoptata in functie de potentialul fiecarui elev,
tinand cont de faptul ca fiecare elev are o capacitate de a invata diferita.

Activitatile la lectii vor fi variate, astfel incat, indiferent de stilul de invatare caracteristic, toti
elevii sa dobandeasca competentele necesare.

Se recomanda de asemenea organizarea predarii-invatarii utilizand activitati diferentiate pe grupuri
de elevi care faciliteaza procesul de invatare. Aceastd metoda se poate aplica pentru verificarea intre
colegi (verificdri si evaluari ale lucrarilor Intre colegi), joc de rol (elevii se ajuta reciproc, iar profesorul i
indruma pentru o invatare eficientd).

Criteriile specifice de evaluare vor fi preluate din Standardul de Pregatire Profesionald de catre
profesor si prezentate elevului. Elevul poate fi integrat in evaluarea activitatilor sale, consolidand astfel,

capacitatea de a se autoevalua si marind gradul de transparenta a acordarii notelor.
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Evaluarea finala a competentelor trebuie realizatd in concordantd cu precizdrile incluse in
Standardul de Pregatire Profesionala.

Promovarea modulului este demonstrata prin atingerea tuturor competentelor specificate in tabelul
de corelare a competentelor cu continuturile.

Competentele specifice unui modul nu vor fi supuse evaluarii finale in cadrul altor module. Acest
lucru nu exclude exersarea si dezvoltarea acestora si prin parcurgerea continuturilor altor module.

Procesul de evaluare pe parcursul anului si evaluarea finald trebuie sa urmareasca gradul de
dobandire a competentelor si nu nivelul de cunostinte acumulate. Cunostintele stiintifice nu reprezinta
decat cadrul in care se dezvolta competentele. Pe parcursul anului elevul trebuie sa fie supus evaluarii prin
probe de evaluare diferite, in momente diferite, iar rezultatul final al evaluarii (atingerea competentelor)
va avea 1n vedere progresul realizat de acesta.

Elevii trebuie evaluati numai in ceea ce priveste dobandirea competentelor specificate in cadrul
acestui modul.

In situatia in care elevul nu reuseste si demonstreze insusirea unei competente, acesta are
posibilitatea de a participa la o noua evaluare, dupa o perioada de pregatire.

Profesorul 1si elaboreaza pachete de evaluare pentru toate competentele incluse in modul. Pentru a
veni 1n sprijinul profesorilor este prezentat un model (orientativ) de realizare a evaluarii pe competente.
Activitatile supuse evaluarii sunt criteriile de performanta si conditiile de aplicabilitate ale competentei

evaluate.

Exemplificarea unui pachet de evaluare pe o competenta

U.C. 10 Marketingul afacerilor

C 2: Determina nevoile clientilor.

e e 9 Precizari privind aplicabilitatea
Criterii de performanta zanp P < Probe de evaluare
criteriilor de performanta
a | Investigarea nevoilor clientilor e surse primare Probe
e surse secundare practice/scrise/orale
Stabilirea metodelor de cercetare a e investigarea surselor primare Probe
b | nevoilor clientilor e cercetarea directd practice/scrise/orale
e experimentul de marketing
Analizarea si interpretarea e grafice Probe
datelor e diagrame practice/scrise/orale
c e scale
e chestionare (manual sau
informatizat)
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Activitate. Ionescu Mihai are o firma ,, Copy service” specializata in realizarea de copii alb negru
si color. Clientela sa este alcatuita din elevi de la liceul din apropiere (1600 elevi).

Dorind sa-si diversifice oferta el doreste sa ofere spre vanzare telefoane mobile.

Dar este dificil sa aleaga intre operatorii de telefonie mobila de pe piata romaneasca si Intre
marcile de telefoane existente.

Cunoscand capacitatea voastra de cercetare dl. Ionescu va solicita sa realizati o analiza a pietei de
telefoane mobile din localitate si de a concluziona cu privire la oportunitatea de a vinde una sau mai multe
marci. Va indica o cercetare directd, selectiva , pe baza de chestionar.

Sarcini de lucru:

1. Identifica sursele de informatie.
2. Stabileste metodele de cercetare pe care le vei folosi
3. Proiecteaza un chestionar referitor la piata de telefonie mobila.
4. Aplica chestionarul pe un esantion.
5. Analizeaza si interpreteaza datele obtinute.
Profesorul va evalua elevul pe baza unei grile de evaluare.
Grila de evaluare

Nume candidat:

Nume evaluator:

U.C.10: Marketingul afacerilor
C. 2: Determina nevoile clientilor

A Cerinte Rezult:sl t.Lf I Data
crt. evaluarii
a. Identifica sursele de informatie Da sau (\/)
e Nu sau (X)
= primare

= secundare

b. Stabilirea metodelor de cercetare a nevoilor clientilor Da sau (V)
» investigarea surselor primare, cercetarea directd, | Nu sau (X)
experimentul de marketing

» Proiectarea chestionarului Da sau (V)
Nu sau (X)
= Aplicarea chestionarului Da sau (V)
Nu sau (X)
C. Analizarea si interpretarea datelor: grafice, diagrame, scale, | Da sau (V)
chestionare Nu sau (X)
= Grafice, diagrame, scale
= Concluzii Da sau (V)
Nu sau (X)

Profesorul va urmari modul de lucru al elevului. Pentru esantionul asupra caruia va fi aplicat

chestionarul este suficient un numar de 10-20 persoane.
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e Evaluatorul va bifa fiecare sarcina indeplinita corect de catre elev.

o Competenta se considerd atinsd daca elevul indeplineste sarcina o singura data.

o (Certificarea competentei se obtine daca toate sarcinile de lucru sunt indeplinite. Sarcinile
neindeplinite se vor reevalua dupa o perioada de pregatire folosindu-se acelasi instrument de
evaluare.

Precizari pentru aplicarea probei de evaluare

» elevul va fi evaluat in urma parcurgerii tuturor etapelor de invatare

» elevul va realiza operatiile practice cerute inainte de evaluare la fiecare etapa de invatare

» certificarea acestei competente se va realiza in urma evaluarii formative.

» Inregistrarea performantei se va realiza printr-o fisa de observare completata de profesor pe

parcursul probei
Sugestii privind dovezile evaludarii:
e Fisa de observare, care trebuie sa fie elaborata conform criteriilor de performanta si

conditiilor de aplicabilitate, utilizata pentru evaluarea prin probe practice constituie

dovada a evaluarii

e Pentru probele scrise, dovezi ale evaluarii sunt considerate fisele de lucru, proiectele,

portofoliile.

o Orice alt material elaborat de catre elev sau utilizat de catre profesor pentru evaluare

poate constitui o dovada a evaluarii competentelor elevului.
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MODULUL Il

PLANIFICAREA OPERATIONALA

I. Locul modulului in cadrul planului de invatimant

- Categoria de curriculum: curriculum diferentiat (CD)

- Numar de ore: de 66 ore/an, din care 33 ore de laborator tehnologic (firma de exercitiu)

- Toate orele sunt desfasurate de profesorul de specialitate.

I1. Lista unitatilor de competente relevante pentru modul

UC:11 Planificarea operationala

I11. Tabel de corelare a competentelor si continuturilor

unitatii economice

C2 — Organizeaza
activitati in functie

de obiective

Unitati de Competente
o Continut tematic
competente individuale
uC:11 C1 Analizeaza Structura organizatorica a intreprinderii
Planificarea structura Identificarea factorilor de influenta a tipurilor de structuri
operationala organizatorica a organizatorice:

- tipul si complexitatea productiei de bunuri si servicii,
dimensiunile intreprinderii, calificarea personalului,
cadrul juridic si statul juridic de functionare, strategia
dezvoltarii.

Tipuri de structuri organizatorice:

- complexe, simple

Stabilirea pozitiei sale in structura organizatorica:

- in cadrul firmei, in cadrul compartimentelor, in cadrul

birourilor

Determinarea relatiilor ce se stabilesc in cadrul structurii

organizatorice:

- 1ierarhice, functionale, de cooperare, de reprezentare, de

stat major, de control
Organizarea activitatii

Identificarea obiectivelor pentru diferite pozitii in structura

organizatorica:

- post, functie, compartiment, agent economic

Stabilirea unui plan pentru realizarea activitatii:
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- individual, colectiv

Ca3: Analizarea resurselor necesare activitatii:
Evalueaza - materiale, financiare, umane

rezultatele Evaluarea rezultatelor activitatii
obtinute Alegerea modalitatilor de evaluare Feed-back:

- autoevaluarea,
- evaluarea interna (la nivel de unitate operativa de
executie),

- evaluare externa

Utilizarea instrumentelor de evaluare:

- fise de autoevaluare,

- fise de evaluare cu indicatori de calitate specifici
Descrierea rezultatelor evaluarii: raport de activitate
Propune masuri de imbundtétire a activitatii: legate de

organizare, resurse

IV.  Sugestii metodologice

Toate continuturile modulului ,,Planificarea operationala” vor fi efectuate de profesorul de
specialitate atat in orele de teorie cat si in orele de laborator tehnologic.

Orele de laborator tehnologic ale modulului sunt desfasurate pe baza modelului de proiectare
,.firma de exercitiu”.

Firma de exercitiu este un concept didactic, bazat pe invatarea prin practica. Este o simulare a unei
firme reale, care poate fi realizata prin implicarea directa a unui profesor coordonator. Motivul alegerii
unei firme de exercitiu deschise, fara produse reale, este de a simula un fenomen in cadrul instruirii
pentru afaceri, care sa cuprinda toate aspectele activitatilor comerciale si de afaceri, fara a implica
riscuri antreprenoriale.

Elevii implicati intr-un astfel de model de invatare vor ,lucra” la compartimentul de ,Resurse
umane”, unde vor exersa urmatoarele:

- sd analizeze structura organizatorica a unitatii economice;

- sd —si stabileasca pozitia In structura organizatorica a unitatii economice;

- sd —si organizeze activitatea in functie de obiective;

- sd — si autoevalueze propriile rezultate si sa evalueaza rezultatele obfinute de catre colectiv, utilizand

diferite instrumente;

- sd ia masuri de Tmbunatatire a activitatii organizatiei, respectiv, a firmei de exercitiu.
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Profesorul are rolul de facilitator, comunicator, colaborator implicand activ pe cel ce invata. Se pot
utiliza metode ca: observatia, munca independentd, experimentul, simularea, problematizarea, jocul de
rol, exercitiul, discutiile in grup care stimuleaza critica, invatarea prin proiecte, studiul de caz,
brainstormingul, modelul ,,firma de exercitiu”.

Aceste metode se caracterizeaza prin faptul ca:

e sunt centrate pe elev si pe activitate;

e pun accent pe dezvoltarea gandirii, formarea aptitudinilor si a deprinderilor;
e incurajeaza participarea elevilor, creativitatea, initiativele;

e determina un parteneriat profesor - elev;

e au un puternic accent formativ, nu informativ;

e presupun folosirea unui limbaj simplu, accesibil;

e adapteaza metodele de lucru la nivelul clasei.

Vor fi promovate situatiile din viata reala si se va urmari aplicarea cunostintelor la probleme reale,
pentru a se tine cont in masura mai mare de nevoile elevilor, ale angajatilor si ale societatii.

Elevilor 1i se va permite sa aplice propriul mod de intelegere a continutului, prin descoperire,
conversatie si realizarea de materiale cum ar fi: proiecte, scheme, portofolii.

Repartizarea numarului de ore pe continuturi tematice se realizeaza in functie de ritmul de invatare
al elevilor si de complexitatea continutului. Se vor promova metode activ — participative, centrate pe elev,
care dezvolta gandirea incurajeaza participarea elevilor, dezvolta creativitatea si realizeazd o comunicare
multidirectionala.

Activitatile la lectii vor fi variate, astfel incat, indiferent de stilul de invatare caracteristic, toti
elevii sa dobandeasca competentele necesare.

Se recomanda de asemenea organizarea predarii-invatarii utilizand activitati diferentiate pe grupuri
de elevi care faciliteaza procesul de invatare. Aceasta metoda se poate aplica pentru verificarea intre
colegi (verificari si evaluari ale lucrarilor intre colegi), joc de rol (elevii se ajuta reciproc, iar profesorul ii
indrumad pentru o nvatare eficienta).

Acesta are rolul de facilitator, comunicator, colaborator implicand activ pe cel ce invata.

Se pot utiliza metode ca: observatia, munca independentd, experimentul, simularea,
problematizarea, jocul de rol, exercitiul, discutiile in grup care stimuleaza critica, Invatarea prin proiecte,
studiul de caz, brainstormingul, simularea in conditii reale, etc.

Pentru atingerea competentelor, activitatea de predare - invatare in cadrul modulului ,, Planificarea
operationald” se poate desfasura in laboratorul de specialitate cat si la agentul economic.

Sugestii cu privire la procesul si metodele de predare/invitare pentru fiecare continut tematic, se

regasesc in tabelul de mai jos:
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Continut tematic

Metode de predare/invatare

recomandate

Structura organizatorica a intreprinderii
Identificarea factorilor de influenta a tipurilor de structuri
organizatorice:

- tipul si complexitatea productiei de bunuri si servicii,
- dimensiunile intreprinderii,

- calificarea personalului,

- cadrul juridic si statul juridic de functionare,

- strategia dezvoltarii.

Tipuri de structuri organizatorice:

- complexe,

- simple
Stabilirea pozitiei sale in structura organizatorica:

- in cadrul firmei,
- 1n cadrul compartimentelor,
- 1n cadrul birourilor
Determinarea relatiilor ce se stabilesc in cadrul structurii
organizatorice:
- ierarhice,
- functionale,
- de cooperare,
- de reprezentare,
- de stat major,
- de control
Organizarea activitatii
Identificarea obiectivelor pentru diferite pozitii in structura
organizatorica:
- post, functie, compartiment, agent economic
Stabilirea unui plan pentru realizarea activitatii:
- individual,
- colectiv
Analizarea resurselor necesare activitatii:
- materiale,
- financiare,
- umane
Evaluarea rezultatelor activitatii
Alegerea modalitatilor de evaluare Feed-back:
- autoevaluarea,

- evaluarea internd (la nivel de unitate operativa de executie),

- evaluare externa

Utilizarea instrumentelor de evaluare:

fise de autoevaluare,

fise de evaluare cu indicatori de calitate specifici
Descrierea rezultatelor evaluarii: raport de activitate
Propune masuri de imbunatatire a activitatii : legate de
organizare, resurse

Explicatia demonstratia, lucrul in
echipa, lectii vizita;

Observarea dirijata, observarea
independenta;

Experimentul, studiul de caz,
miniproiectul si proiectul; eseul.
Exercitii practice;
Autoevaluarea, Brainstormingul
Joc de rol

Firma de exercitiu
Abstractizare, problematizare
Autoevaluarea

Evaluarea grupului de lucru

Utilizarea standardelor de activitate

Eseuri

Rezolvarea de probleme
Studii de caz;

Exercitii practice

Joc de rol

Simulare in conditii reale
Firma de exercitiu
Abstractizare, problematizare

Autoevaluarea

Evaluarea grupului de lucru
Studii de caz;

Exercitii practice

Joc de rol

Rezolvarea de probleme
Studii de caz;

Exercitii practice

Joc de rol

Simulare in conditii reale
Firma de exercitiu

Brainstorming, dezbateri dirijate, joc

de rol
Firma de exercitiu

Criteriile specifice de evaluare vor fi preluate din Standardul de Pregatire Profesionala de catre

profesor si prezentate elevului. Elevul poate fi integrat In evaluarea activitatii sale, consolidand astfel,

capacitatea de a se autoevalua si marind gradul de transparenta a acordarii notelor.
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Evaluarea finala a competentelor trebuie realizatd in concordantd cu precizdrile incluse in
Standardul de Pregatire Profesionala.

Evaluarea pe parcursul anului se realizeaza prin diverse tipuri de probe de evaluare (orale, scrise,
practice), in functie de specificul competentei.

Pentru Competenta 1 ,,Analizeazd structura organizatoricd a unitdtii economice”, in cadrul
firmei de exercitiu, elevul poate fi pus in situatii simulate sa identifice diferite structuri organizatorice, sa
stabileascd pozitia sa in structura organizatoricd a firmei de exercifiu si sd determine relatiile ce se
stabilesc 1n cadrul firmei.

Pentru competenta C2 ,,Organizeazd activitati in functie de obiective” prin activitatile din cadrul
laboratorului tehnologic, elevul poate fi pus in situatia de a identifica pozitia propriei calificari in structura
organizatoricd a agentilor economici de profil, de a-si stabili propriul plan de activitate pe baza fisei
postului, de a cunoaste relatiile ierarhice dintr-o unitate economica .

C3 — ,,Evalueazai rezultatele obtinute” il pune pe elev in situatia de a alege modalitati de evaluare
si de a folosi diferite instrumente de evaluare si de a ,.exersa” feed—back—ul, propuniand masuri de
imbunatatire a activitatii legate de organizarea muncii, de utilizarea rationald a resurselor, de crestere a
calitatii produselor/serviciilor.

Se recomanda ca orele de laboratorul tehnologic se realizeze la agentii economici de profil,
elevul urmand sa observe si sa se implice, in limitele convenite, in activitatea acestora.

Elevii isi vor nota activitdtile si vor cere lamuriri pentru a putea exersa competentele cerute, in
conditii de simulare.

Repartizarea numarului de ore pe activitati tematice se realizeaza in functie de ritmul de Invatare al
elevilor si de complexitatea activitatilor.

Se vor promova metode activ — participative, centrate pe elev, care dezvolta gandirea, incurajeaza
participarea elevilor, dezvolta creativitatea si realizeaza o comunicare multidirectionala.

Activitatile la lectii vor fi variate, astfel incat, indiferent de stilul de invatare caracteristic, toti
elevii sa dobandeasca competentele necesare.

Se recomanda ca organizarea laboratorului tehnologic sa se faca utilizand activitati diferentiate, pe
grupuri de elevi, care faciliteaza procesul de invatare.

Criteriile specifice de evaluare vor fi preluate din Standardul de Pregatire Profesionald de catre
profesor si prezentate elevului. Elevul poate fi integrat in evaluarea activitatilor sale, consolidand astfel,
capacitatea de a se autoevalua si marind gradul de transparenta a acordarii notelor.

Procesul de evaluare pe parcursul anului si evaluarea finald trebuie sd urmareasca gradul de
dobandire a competentelor si nu nivelul de cunostinte acumulate. Cunostintele stiintifice nu reprezinta

decat cadrul in care se dezvoltd competentele.

Tehnician in activitati economice, clasa a XlI-a 18



Pe parcursul anului elevul trebuie sd fie supus evaludrii prin probe de evaluare diferite, in

momente diferite, iar rezultatul final al evaluarii (atingerea competentelor) va avea in vedere progresul

realizat de acesta.

Profesorul isi elaboreaza pachete de evaluare pentru toate competentele incluse in modul. Pentru a

veni in sprijinul profesorilor este prezentat un model (orientativ) de realizare a evaluarii pe competente.

Exemplificarea unui pachet de evaluare pe o competenta

UC 11 Planificarea operationald
C2 — Organizeaza activititi in functie de obiective

Activitate: ldentificarea relatiilor profesionale

e < Precizari privind aplicabilitatea Probe de
Criterii de performanta N 8
criteriilor de performanta evaluare
a | ldentificarea obiectivelor pentru Pozitii in structura organizatorica: Orale/scrise/
diferite pozitii in structura - post, practice
organizatorica - functie,

- compartiment,
- agent economic

b | Stabilirea unui plan pentru Plan: Orale/scrise/
realizarea activitatii - individual, practice
- colectiv
¢ | Analizarea resurselor necesare Resurse: Orale/scrise/
activitatii - materiale, practice
- financiare,
- umane

Nume candidat:
Nume evaluator:
UC 11.Planificarea operationali

C2 — Organizeazd activititi in functie de obiective

Sarcina: Bazdndu-va pe profilul ocupational si pe informatiile obtinute de la agentul economic

»X 7, identificati pozitia dvs. si a colegilor de grupa in cadrul echipei precizind categoriile de personal

cu care intretineti relatii profesionale si de ce tip sunt acestea (de subordonare, de colaborare, de

coordonare).

Pentru rezolvarea exercitiului utilizati fisa urmdatoare:

Fisa de evaluare

Nr. Rezultatul
Cerinte - .. Data
crt. evaludrii
a. Identificarea obiectivelor pentru diferite pozitii in structura Da sau
organizatorica:
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- post, ()
- functie, _ NU sau
- agent economic
Stabilirea unui plan pentru realizarea activitatii: Da sau
- individual, )
- colectiv NU sau
(X)
Analizarea resurselor necesare activitatii: Dasau
- materiale, Q)
- financiare, NU sau

Evaluatorul va bifa fiecare sarcind indeplinita corect de catre elev.

Certificarea competentei se obtine dacad toate sarcinile de lucru sunt indeplinite. Sarcinile

neindeplinite se vor reevalua dupd o perioada de pregatire folosindu-se acelasi instrument de evaluare.

Precizari pentru aplicarea probei de evaluare:

elevul va fi evaluat in urma parcurgerii tuturor etapelor de invatare;

elevul va realiza operatiile practice cerute inainte de evaluare la fiecare etapa de invatare;
certificarea competente se va realiza in urma evaluarii formative;

pentru buna desfasurare a evaluarii se recomanda:

folosirea unui spatiu amenajat corespunzator (la agentul economic);

evaluarea elevilor pe durata desfasurarii probei se realizeaza fara interventia evaluatorului.

inregistrarea performantei se va realiza printr-o fisd de observare completata de profesor pe parcursul

probei.

Sugestii privind dovezile evaluarii

fisa de observare, care trebuie sd fie elaboratd conform criteriilor de performanta si conditiilor de
aplicabilitate, utilizata pentru evaluarea prin probe practice constituie dovada a evaluarii.

pentru probele scrise dovezi ale evaluarii sunt considerate: fisele de lucru, testele de evaluare,
chestionarele, proiectele, portofoliile.

orice alt material elaborat de catre elev sau utilizat de catre profesor pentru evaluare poate constitui o

dovada a evaluarii competentelor elevului.
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MODULUL 111

ORGANIZAREA RESURSELOR UMANE

. Locul modulului in cadrul planului de invatimant

- Categoria de curriculum: curriculum diferentiat (CD)

- Numar de ore: de 66 ore/an, din care 33 ore de laborator tehnologic (firma de exercitiu)

- Toate orele sunt desfasurate de profesorul de specialitate.

I1. Lista unitatilor de competente relevante pentru modul

UC:12 Resurse umane

I11. Tabel de corelare a competentelor si continuturilor

Resurse umane

necesarul de
resurse umane

C2 — Analizeaza
mediul de
recrutare si
selectie

UImELIGE (_Zompetente Continut tematic
competente individuale
ucC 12 C1 — Planifica Planificarea necesarului de resurse umane

Analizarea necesarului de personal la locul de munca:
legislatie,

volumul activitatii economice,
concurenta,

structura organizatorica a unitaii,
profil,

structura pe grupe de varsta, sex.
Evaluarea locului de munca:
natura postului,

sarcinile si activitatile specifice,
pozitia in structura organizatorica,
aria responsabilitatilor

Identificarea profilului socio-profesional al personalului:

cunostinte profesionale,

abilitati profesionale,

comunicare eficienta,

motivatie,

comportament profesional (amabilitate, sociabilitate,
diplomatie, maleabilitate, inventivitate, rabdare, calm,
punctualitate)

Mediul de recrutare si selectie
Identificarea indicatorilor ce stau la baza recrutarii:
nivelul calificarii,
gradul de specificitate (cat de specifice sunt calificérile
pentru agentul economic),
daca standardele de performantd pot/nu pot fi masurate,

masura in care calitatile personalului joaca un rol important

in cadrul postului
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> Studierea legislatiei cu privire la drepturile indivizilor de a
ocupa anumite posturi :

- Codul Muncii,

- legislatie specifica domeniului de activitate

> Stabilirea etapelor pentru selectarea personalului:
- interviu preliminar,

- testare,

- examen medical,

- interviu final,

- decizia de angajare,

- instalarea pe post

Ca: Motivarea resurselor umane
Motiveaza > Asigurarea feed-back — ului privind performanta
resursele umane | personalului:
- aprecieri asupra comportamentului profesional,
- aprecieri asupra executarea sarcinilor,
- aprecieri asupra relatiilor interdepartamentale,
- aprecieri asupra gradului de satisfacere a clientelei
> Incurajarea perfectionarii continue :
- cursuri de perfectionare,
- seminarii de specialitate,
- sisteme de training
Incurajare:
- feed-back,
- bonusuri,
- stimulente individuale sau de grup (plati),
- promovare
> Aplicarea tehnicilor de stimulare a creativitatii:
brainstorming (dezbateri de grup),
sinectica (dezbateri dirijate),
stimularea initiativelor individuale

V. Sugestii metodologice
Toate continuturile modulului ,,Organizarea resurselor umane” vor fi efectuate de profesorul

de specialitate in orele de teorie si de laborator tehnologic.

Orele de laborator tehnologic ale modulului sunt desfasurate pe baza modelului de proiectare ,,firma
de exercitiu”. Firma de exercitiu este un concept didactic, bazat pe invatarea prin practicd. Este o
simulare a unei firme reale, care poate fi realizata prin implicarea directa a unui profesor coordonator.
Motivul alegerii unei firme de exercitiu deschise, fara produse reale, este de a simula un fenomen in
cadrul instruirii pentru afaceri, care sa cuprinda toate aspectele activitatilor comerciale si de afaceri,
fara a implica riscuri antreprenoriale.

Elevii implicati intr-un astfel de model de invatare vor ,lucra” la compartimentul de ,,Resurse

umane”, unde vor exersa urmatoarele:
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sd analizeze necesarul de personal dintr-o organizatie;
- sa—si evalueze propriul loc de munca si sa Intocmeasca fisa postului;

- sd cunoasca legislatia muncii 1n vigoare din Romania;

sd se pregdteasca pentru participarea la selectii si interviuri, in vederea ocuparii unui loc de munca;
- sa demonstreze abilitafi de motivare a propriei persoane si a colegilor de echipa.

In acest model de invatare, profesorul are rolul de facilitator, comunicator, colaborator implicand activ
pe cel ce Invata.

Se pot utiliza metode ca: observatia, munca independentd, experimentul, simularea,
problematizarea, jocul de rol, exercitiul, discutiile in grup care stimuleaza critica, invatarea prin proiecte,
studiul de caz, brainstormingul, simularea in conditii reale, etc.

Criteriile specifice de evaluare vor fi preluate din Standardul de Pregatire Profesionala de catre
profesor si prezentate elevului. Elevul poate fi integrat in evaluarea activitatii sale, consolidand astfel,
capacitatea de a se autoevalua si marind gradul de transparenta a acordarii notelor.

Evaluarea finala a competentelor trebuie realizatd in concordantd cu precizarile incluse in
Standardul de Pregatire Profesionala.

Evaluarea pe parcursul anului se realizeaza prin diverse tipuri de probe de evaluare (orale, scrise,
practice), in functie de specificul competentei.

Pentru Competenta 1 ,,Planifica necesarul de resurse umane”, in cadrul firmei de exerciti el
poate fi pus in situatie de simulare sd-si evalueze locul de munca sa autoevalueze si sd-si planifice
necesarul de resurse.

Pentru competenta C2 ,,Analizeazd mediul de recrutare si selectie” prin activitatile din cadrul
laboratorului tehnologic si ale instruirii practice curente, elevul poate fi pus in situatia de a-si alcatui
activitate, de a studia legislatia muncii in vigoare, de a participa la mai multe interviuri (simulate in
conditii reale sau reale, la agentii economici) cu scopul de a se angaja.

Competenta 3 — ,,Motiveazd resursele umane” il pune pe elev in situatia de a face cunostinta si de
a ,,exersa”, in conditii reale sau simulate, teoriile motivationale, tipurile de motivare, cerintele privind
motivarea personalului, tehnicile motivationale.

Promovarea modulului este demonstratd prin atingerea tuturor competentelor specificate in tabelul
de corelare a competentelor cu continuturile.

Ca sugestie, pentru toate cele trei competente, laboratorul tehnologic si instruirea practica curenta,
se poate organiza la agentii economici din domeniul serviciilor, elevul urmand sa observe si sa se implice,
in limitele convenite, 1n activitatea acestora.

Elevii isi vor nota activitatile si vor cere lamuriri pentru a putea exersa competentele cerute, In

conditii de simulare.
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Repartizarea numarului de ore pe activitati tematice se realizeaza in functie de ritmul de invatare al
elevilor si de complexitatea activitatilor.

Se vor promova metode activ — participative, centrate pe elev, care dezvoltd gandirea, incurajeaza
participarea elevilor, dezvolta creativitatea si realizeaza o comunicare multidirectionala.

Activitatile la lectii vor fi variate, astfel incat, indiferent de stilul de invatare caracteristic, toti
elevii sa dobandeasca competentele necesare.

Criteriile specifice de evaluare vor fi preluate din Standardul de Pregatire Profesionald de catre
profesor si prezentate elevului. Elevul poate fi integrat in evaluarea activitatilor sale, consolidand astfel,
capacitatea de a se autoevalua si marind gradul de transparenta a acordarii notelor.

Procesul de evaluare pe parcursul anului si evaluarea finald trebuie sd urmareasca gradul de
dobandire a competentelor si nu nivelul de cunostinte acumulate. Cunostintele stiintifice nu reprezinta
decat cadrul in care se dezvoltd competentele.

Pe parcursul anului elevul trebuie sa fie supus evaludrii prin probe de evaluare diferite, in
momente diferite, iar rezultatul final al evaluarii (atingerea competentelor) va avea in vedere progresul
realizat de acesta.

Profesorul 1si elaboreaza pachete de evaluare pentru toate competentele incluse in modul. Pentru a

veni in sprijinul profesorilor este prezentat un model (orientativ) de realizare a evaludrii pe competente.

Exemplificarea unui pachet de evaluare pe o competenta

Activitate: Teoria lui MASLOW
UC 12 Resurse umane
C3: Motiveaza resursele umane

Criterii de Preciziri privind aplicabilitatea criteriilor de Probe de
performanta performanta evaluare
a | Asigurarea feed- | Feed-back: Orale/scrise/
back — ului - aprecieri asupra comportamentului profesional, practice
privind - aprecieri asupra executarea sarcinilor,
performanta - aprecieri asupra relatiilor interdepartamentale;
personalului - aprecieri asupra gradului de satisfacere a clientelei
b | Incurajarea Cai de perfectionare: Orale/scrise/
perfectionarii - cursuri de perfectionare, practice
continue - seminarii de specialitate,
- sisteme de training
Incurajare:
- feed-back,
- bonusuri,
- stimulente individuale sau de grup (plati);
- promovare
Aplicarea Tehnici: Orale/scrise/
c | tehnicilor de brainstorming (dezbateri de grup), practice
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stimulare a sinectica (dezbateri dirijate),
creativitatii Tehnici motivationale: feed — back conducere — angajat,
angajat — conducere.

Certificarea competentei se obtine daca toate sarcinile de lucru sunt indeplinite. Sarcinile

neindeplinite se vor reevalua dupa o perioada de pregatire folosindu-se acelasi instrument de evaluare.

Precizari pentru aplicarea probei de evaluare:

elevul va fi evaluat in urma parcurgerii tuturor etapelor de invatare;

elevul va realiza operatiile practice cerute inainte de evaluare la fiecare etapa de invatare;
certificarea competente se va realiza in urma evaluarii formative;

pentru buna desfasurare a evaludrii se recomanda:

folosirea unui spatiu amenajat corespunzator (la agentul economic);

evaluarea elevilor pe durata desfasurarii probei se realizeaza fara interventia evaluatorului.

inregistrarea performantei se va realiza printr-o fisa de observare completata de profesor pe parcursul

probei.

Sugestii privind dovezile evaludrii

fisa de observare, care trebuie sa fie elaboratd conform criteriilor de performanta si conditiilor de
aplicabilitate, utilizata pentru evaluarea prin probe practice constituie dovada a evaluarii.

pentru probele scrise dovezi ale evaludrii sunt considerate: fisele de lucru, testele de evaluare,
chestionarele, proiectele, portofoliile.

orice alt material elaborat de catre elev sau utilizat de catre profesor pentru evaluare poate constitui o

dovada a evaludrii competentelor elevului.
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MODULUL IV
CONTABILITATEA EVENIMENTELOR SI TRANZACTIILOR
I. Locul modulului in cadrul planului de invatamant
Categoria de curriculum : curriculum diferentiat.
- Nr. de ore: 66, din care 33 de ore pentru laboratorul tehnologic.

- Toate orele sunt desfasurate de profesorul de specialitate .

I1. Lista unitatilor de competente relevante pentru modul

UC 16 Contabilitatea evenimentelor si tranzactiilor

I11. Tabel de corelare a competentelor si continuturilor

Unitati de Competente Continuturi tematice
competente individuale
UC16 C1 Utilizeaza Utilizarea planului general de conturi pentru

Contabilitatea planul general de inregistrarea evenimentelor si tranzactiilor

evenimentelor si | conturi pentru e identificare,pe baza de simbol, din planul general a
tranzactiilor inregistrarea conturilor specifice pentru fiecare eveniment sau
evenimentelor si tranzactie,
tranzactiilor o folosirea conturilor corespunzatoare evenimentelor si

tranzactiilor _ conturi - de capitaluri, imobilizari, stocuri
( materii prime, materiale, marfuri,ambalaje, produse),
terti, trezorerie, cheltuieli, venituri; sintetice de gradul 1
si 2, functionarea conturilor de activ §i pasiv, in corelatie
cu evenimentele si tranzactiile desfasurate,
inregistrarea evenimentelor si tranzactiilor in

contabilitate

C2 Inregistreazd e identificarea evenimentelor si tranzactiilor - constituirea,
evenimentele si majorarea si diminuarea capitalului, alte operatii de
tranzactiile in capitaluri(prime  de  capital, rezerve, rezultatul
contabilitate exercitiului, rezultatul reportat, provizioane pentru

riscuri si cheltuieli, subventii pentru investitii),
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imprumuturi pe termen lung, achizitia de imobilizari si
stocuri, decontari cu tertii, operatii de trezorerie,
cheltuieli si venituri

e utilizarea analizei contabile pentru Inregistrarea in
contabilitate - - parcurgerea etapelor analizei contabile
pentru fiecare eveniment sau tranzactie,

o stabilirea articolelor contabile pe categorii de evenimente
si tranzactii — articole contabile simple, compuse
corespunzatoare evenimentelor si tranzactiilor,

e inregistrarea articolelor contabile in documente contabile
- note contabile, fise de cont, manual sau pe baza de soft
specific.(Laborator tehnologic)

C3 Completeaza Completeaza registrele contabile si balanta de verificare

registrele contabile | (Laborator tehnologic)

si balanta de e inregistrarea evenimentelor si tranzactiilor - manual sau

verificare informatizat pe baza de soft specific in registrul jurnal,
registrul cartea mare.

¢ intocmirea balantei de verificare - cu una, doua, trei sau
patru serii de egalitati.

e analizarea corelatiei dintre registrul jurnal si balanta de
verificare - egalitatea dintre totalul rulajelor din registrul

jurnal si totalul rulajelor din balanta de verificare.

V. Sugestii metodologice

Curriculum pentru ,,Contabilitatea evenimentelor si tranzactiilor”, calificarea ,,Tehnician in
activitafi economice” a fost elaborat astfel incat la final absolventii si dobandeasca o buna pregitire
profesionald in domeniul economic avand in vedere cerintele angajatorilor.

Modulul are la baza competente specializate care contribuie la formarea profesionala a elevilor,
oferind posibilitatea ca dupa parcurgea acestui modul sa utilizeze planul general de conturi, sd analizeze
informatiile din registrele contabile si balanta de verificare, precum si sd inregistreze evenimente si
tranzactii in contabilitate.

Competentele specializate sunt completate de competentele cheie prevazute in Standardul de

pregatire profesionald care formeaza abilitdti de comunicare profesionald in relatiile cu clientii sau cu
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furnizorii de bunuri, lucrari sau servicii, in functie de obiectul de activitate al firmei in care isi desfasoara
activitatea,de comunicare in limba strdind pentru a putea intra in relatie cu parteneri externi, de utilizare a
calculatorului in vederea inregistrarii informatizate a evenimentelor si tranzactiilor, de rezolvare a unor
probleme referitoare la Inregistrarea gresita a unor evenimente sau tranzactii.

Dobandirea competentelor din Standardul de Pregatire Profesionald si insusirea continuturilor
corespunzatoare acestora permit absolventilor continuarea studiilor in Invatdmantul superior sau
incadrarea pe piata muncii pe un post corespunzator.

Curricululum - ul este astfel conceput, incat sa permita profesorilor libertatea de a alege modul de
organizare a activitatii de invatare in raport cu experienta, tactul pedagogic si mijloacele de invatamant de
care dispun si particularitatile individuale si ale colectivului de elevi.

Se recomanda parcurgerea continuturilor in ordinea prezentatd in tabelul de corelare, insa
profesorul are libertatea de a alege ordinea de parcurgere in functie de particularitatile colectivului de
elevi.

Pentru orele de laborator tehnologic se recomanda urmatoarele continuturi:

e inregistrarea articolelor contabile in documente contabile - note contabile, fise de cont, manual sau
pe baza de soft specific.

e inregistrarea evenimentelor si tranzactiilor - manual sau informatizat pe baza de soft specific in
registrul jurnal, registrul cartea mare.

e intocmirea balantei de verificare - cu una, doud, trei sau patru serii de egalitati.

e analizarea corelatiei dintre registrul jurnal si balanta de verificare - egalitatea dintre totalul
rulajelor din registrul jurnal si totalul rulajelor din balanta de verificare

O atentie deosebitd se va acorda evaluarii, iar probele de evaluare trebuie sa corespunda cu cele

prevazute in Standardul de Pregatire Profesionala.

Exemplu de evaluare:
UC 16 Contabilitatea evenimentelor si tranzactiilor

C3 Completeaza registrele contabile si balanta de verificare.

Criterii de performanta Precizari  privind  aplicabilitatea | Probe de evaluare
criteriilor de performanta

a. | Inregistrarea manual sau informatizat pe baza de | Proba practica sau
evenimentelor soft specializat in registrul jurnal si | exercitiu scris
si tranzactiilor in registre registrul cartea mare
contabile cronologic si
sistematic.

b. | Intocmirea balantei de | cu una, doua, trei sau patru egalitati | Proba practicd/scrisa
verificare

C. | Analizarea corelatiei egalitatea dintre totalul rulajelor din | Proba practica.
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dintre registrul jurnal si registrul jurnal si totalul rulajelor din
balanta de verificare. balanta de verificare

EVALUAREA 1:

3.a Inregistrarea evenimentelor si tranzactiilor in registre contabile cronologic si sistematic.

Denumirea operatiei economice Analiza Articolul Evaluator Data
contabila | contabil

1. Se achizitioneaza o cladire la pret de
achizitie 20.000 lei cu TVA 19%, conform
facturii fiscale.

2. .Se receptioneaza un utilaj obtinut in regie
proprie la pret de nregistrare 2000 lei.

3. Se achita furnizorul prin bancad cu ordinal
de plata nr. 35

Evaluatorul va cere elevilor sa completeze urmatoarele registre pe baza inregistrarilor prezentate mai

Sus:
Intocmirea registrelor contabile Evaluator Data
1. Intocmirea registrului jurnal
2. Intocmirea registrului Cartea Mare

3.b Intocmirea balantei de verificare.
Evaluatorul cere elevilor sa intocmeasca balanta de verificare cu patru egalitati pentru

inregistrarile preluate in registrele contabile.

Intocmirea balantei de verificare Evaluator Data

Utilizarea datelor din registre pentru completarea

balantei de verificare lunara cu patru egalitati

e Verificati dacd respectivul candidat a efectuat cu succes activitatea de mai sus si specificati data pe
document.
3.C Analizarea corelatiei dintre registrul jurnal si balanta de verificare.
Evaluatorul va cere elevilor sa verifice daca totalul rulajelor din registrul jurnal este identic cu
totalul rulajelor din balanta de verificare.
Pentru modulul ,,Contabilitatea evenimentelor si tranzactiilor”, in vederea realizarii competentelor,
se recomanda utilizarea urmatoarelor metode didactice:

» Exercitiul dirijat se poate aplica la continutul ,,Utilizarea planului general de conturi”,
profesorul prezentadnd particularitdtile si rolul fiecarei clase de conturi, urmand ca elevii individual sa
identifice conturile din clasa respectiva.

> Problematizarea poate fi utilizati la continuturile privind ,,Inregistrarea evenimentelor si

tranzactiilor in registre contabile cronologic si sistematic”, prezentand elevilor categoriile de evenimente
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din unitatile economice urmand ca acestia sa efectueze analiza contabild, sa stabileasca articolele
contabile corespunzatoare si sa preia inregistrarile in documentele contabile. Aceastd metoda ofera
posibilitatea crearii unor situatii problema care determina elevii sa restructureze si sa completeze
cunostintele anterioare in vederea solutionarii noilor situatii pe baza experientei si a efortului personal.

Alegerea tehnicilor de invatare revine profesorului care are sarcina de a individualiza si de a
adapta procesul didactic la particularitatile elevilor.

Desfasurarea orelor de laborator tehnologic se realizeaza in cabinete dotate cu calculatoare si Soft
specific activitatii contabile.

Pentru realizarea competentelor cuprinse in Standardul de Pregatire Profesionald, care sta la baza
intocmirii curriculum-ului, recomandam legatura permanentd cu agenfii economici, camere de comert,
administratii financiare, prin organizarea de lectii vizita in cadrul orelor de laborator tehnologic, realizarea
de proiecte pe diverse teme potrivit continuturilor prezentate pentru care elevii sa se documenteze la
agentii economici, sau alte modalitdti de colaborare cu agentul economic considerate eficiente de catre
profesor.

In cadrul procesului de invitare se vor folosi ca resurse didactice materiale: calculator,
imprimanta, calculator de birou, retroproiector, televizor color, foto copiator, reviste economice,

monitorul oficial, documente de evidenta operativa si contabila.
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MODULUL V

CONTRACTE ECONOMICE

I. Locul modulului in cadrul planului de invatamant

- Categoria de curriculum : curriculum diferentiat (CD),

- Nr. de ore: 660re/an, din care:66 ore laborator tehnologic;

- Toate orele sunt desfasurate de profesorul de specialitate.

I1. Lista unitatilor de competente relevante pentru modul:

UC 3. Managementul relatiilor interpersonale

UC 20. Contracte economice

I11. Tabel de corelare a competentelor si continuturilor

1n materie de

practici comerciale

C2. Actioneaza in
spiritul concurentei

licite

Unitati de Competente Continuturi tematice
competente individuale
UC 20. Contracte | C1. Aplica Dispozitii legale in practicile comerciale
economice dispozitiilor legale e Identificarea surselor de informare privind

reglementdrile  legale  necesare  desfasurarii
activitatilor economice: Monitorul Oficial, reviste
de specialitate, ziare, Internet, Camere de
comert, Registrul Comertului

¢ Analizarea informatiilor necesare propriei activitati:
legi, ordonante, hotdrari de guvern, norme interne

e Utilizarea dispozitiilor legale in materie de practici
comerciale in propria activitate: drepturi ale
comerciantului, obligatii, legislatie

Actioneaza in spiritul concurentei licite

e [dentificarea partilor implicate (agenti
economici,persoane fizice, persoane juridice)si a
conduitei lor in raporturile de concurenta: drepturi
si obligatii n raporturile de concurenta

e Prezentarea formelor concurentei licite comparativ
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ucC 3. cu practicile monopoliste si neloiale : concurenta

Managementul C2. Gestioneaza onesta, patologica, neloiala
relatiilor conflicte e Actionarea in sensul limitarii actelor restrictive de
interpersonale concurentd @ interzicerea impartirii pietelor,

aplicarea fata de parteneri a unor conditii inegale la
prestatii  echivalente, fixarea sau impunerea

preturilor de monopol si dumping

C3. Aplica
UC. 20 Contracte | prevederi Prevederi contractuale in termeni favorabili
economice contractuale in agentului economic
termeni favorabili e Intocmirea documentatiei necesare desfasurarii unei
agentului economic activitati economice: contract de asociere, statut,
declaratii, alte acte
e Identificarea caracteristicilor contractelor
Cl. Creeaza i economice: caractere juridice, incheiere, efecte,
mentine relatii modalititi de plati, incetare
UCs3. profesionale e Utilizarea contractelor economice in propria
Managementul activitate: de vanzare, de cumparare, de munca, de
relatiilor C3. Gestioneaza leasing, de franchising, de lohn

interpersonale | agteptarile e Identificarea masurilor ce pot fi aplicate in caz de

Jactorilor interesafi nerespectare a obligatiilor contractuale: blocarea
contului bancar, sechestru asigurator, poprire

asiguratorie, daune cominatorii

IV. Sugestii metodologice

In cadrul modulului ,, Contracte economice ,, se vor exersa si vor fi evaluate competentele unitatii
cheie” Managementul relatiilor interpersonale”. Unitatea cheie se dobandeste prin abordarea
continuturilor unitatii specializate astfel:

Competenta 1. “Creeaza si mentine relatii profesionale” se dobandeste prin exersarea in situatii de
simulare sau reale competenta specializatd > Utilizarea contractelor economice In propria activitate”
urmarindu-se: crearea unei infrastructuri a comunicarii bazate pe incredere si Infelegere reciproca,
ascultarea activa si incurajarea unui dialog constructiv, stabilirea unor relatii de cooperare, in interesul
reciproc al partilor,sustinerea muncii in echipa, aplicarea unor modalitati de Tmbundtatire a relatiilor

interpersonale.
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Competenta 2 . ,,Gestioneaza conflicte ” se dobandeste prin exersarea in situatii de simulare sau
real, competenta specializata ,,Actionarea in sensul limitarii actelor restrictive de concurentd
urmarindu-se: identificarea surselor de conflict, identificarea modalitatilor de rezolvare a conflictelor
,medierea conflictelor.

Competenta 3. ,,Gestioneaza asteptarile factorilor interesati” se dobandeste prin exersarea in
situatii de simulare sau real, competenta specializata: ,,Identificarea masurilor ce pot fi aplicate in caz de
nerespectare a obligatiilor contractuale” urmarindu-se: definirea rolurilor functionale si a intereselor
factorilor interesati, anticiparea si satisfacerea asteptarilor acestora

Un accent deosebit va fi pus pe exersarea intr-o varietate cat mai mare de contexte a competentelor
ce fac parte din unitatile cheie. Profesorul trebuie sa incerce sa ii dezvolte copilului aceste competente
sociale care 1i asigura in primul rand flexibilitate pe piata muncii.

Pentru atingerea competentelor lectiile se desfasoara 1in laborator cu profesorul de specialitate.
Sunt recomandate lectiile vizitad la diversi agenti economici unde pot fi aprofundate cunostinte referitoare
la : sursele de documentare, contracte economice folosite, modalitati de solutionare a litigiilor, exemple

Ordinea logica de parcurgere a continutului este cea care rezultd si din tabelul de corelare a
competentelor cu continuturile.

Repartizarea numarului de ore pe confinuturi tematice se realizeaza in functie de ritmul de invatare
al elevilor si de complexitatea continutului.

Se va urmari aplicarea cunostintelor la probleme reale, pentru a se {ine cont in masura mai mare de
nevoile elevilor, ale angajatilor si ale societatii.

Se recomandi folosirea cit mai intensd a invatarii centrate pe elev. In cadrul acesteia elevii vor
lucra atat individual dar mai ales in grupuri pentru a explora diverse probleme, constituind persoane care
folosesc Tn mod activ cunostintele si nu receptori pasivi de cunostinte.

Actul de invétare presupune in acest context nlocuirea prelegerilor cu un stil de invatare activ-
participativ, functie de ritmul propriu al elevului si/sau situatii de cooperare in grup dar si de stilul de
invatare al elevului.

Invitarea centratd pe elev presupune concentrarea asupra nevoilor elevului, asupra a ceea ce
trebuie sa stie acesta sd faca indiferent de modalitatea prin care realizeaza acest lucru. De exemplu: daca
unui grup de elevi li se cere sa faca o prezentare a unui contract, modalitatea de prezentare a acestuia este
lasata la latitudinea elevului: prezentare pe hartie, prezentare Power Point, etc., In acest mod se
accentueaza gandirea critica, bazata pe explorare/cercetare, luare a deciziilor in cunostintd de cauza si in

situatii practice concrete. Elevii pot fi pusi 1n situatia de a se evalua unii pe altii, lucru ce 1i va ajuta si in
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exersarea competentelor cheie: ,,Creeaza si mentine relatii profesionale”

factorilor interesati”.

12

Ca metode de invatare se recomanda:

prezentarile pentru colegi,
brainstormingul,

proiecte,

munca in grup,
vizite,

studii de caz si scenarii reale,
discutii,

portofolii.

si ,,Gestioneaza asteptarile

Acolo unde exista formatori pe probleme de invatare centratd pe elev sau pe probleme de standarde si

curriculum se recomanda organizarea de formari cu cadrele didactice din scoala respectiva.

Criteriile specifice de evaluare vor fi preluate din Standardul de Pregéatire Profesionala de cétre

profesor si prezentate elevului. Elevul poate fi integrat in evaluarea activitatilor sale, consolidand astfel,

capacitatea de a se autoevalua si marind gradul de transparenta a acordarii notelor.

Evaluarea finald a competentelor trebuie realizatd in concordantd cu precizdrile incluse in

Standardul de Pregdtire Profesionala.

practice), in functie de specificul competentei.

de corelare a competentelor cu continuturile.

veni in sprijinul profesorilor este prezentat un model (orientativ) de realizare a evaludrii pe competente.

Evaluarea pe parcursul anului se realizeaza prin diverse tipuri de probe de evaluare (orale, scrise,

Promovarea modulului este demonstrata prin atingerea tuturor competentelor specificate in tabelul

Profesorul isi elaboreazad pachete de evaluare pentru toate competentele incluse in modul. Pentru a

Exemplificarea unui pachet de evaluare pe o competenta

U.C.20. Contracte economice.

C.1. Aplica dispozitii legale in materie de practici comerciale

Criterii de performanta Precizari  privind  aplicabilitatea | Probe de
criteriilor de performanta evaluare
a | ldentificarea surselor de informare e Monitorul Oficial Probe orale/

privind reglementarile legale necesare e reviste de specialitate practice
desfasurarii activitdfilor economice e zZiare

e Internet

e Camere de comert

e Registrul Comertului
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Analizarea  informatiilor necesare e legi
b | propriei activitati e ordonante Probe orale/
e hotirari de guvern practice
e norme interne
Utilizarea  dispozitiilor legale 1in e drepturi ale comerciantului
materie de practici comerciale 1in e obligatii Probe orale/
C | propria activitate e legislatie practice

Activitate: Se va utiliza jocul de rol.

Doresti sa infiintezi o firma proprie si este necesar sa pregatesti un portofoliu cu toate elementele

legislative necesare la constituire. Te hotarasti sa apelezi la un consultant pe probleme legislative. Acesta

va trebui sd raspunda la intrebari legate de urmatoarele elemente:

1. Surse de informare privind reglementarile legale necesare desfasurarii activitatilor economice

in zona in care te afli si a modul cum pot fi ele consultate: reviste, ziare, adrese de Internet,

adrese de institutii, costuri.

2. Informatiile necesare desfasurarii activitatii firmei pe care doresti sa o infiintezi.

3. Stabilirea drepturilor si obligatiilor pe care le vei avea ca si comerciant.

Evaluarea va fi realizata cu ajutorul unei fise de observare.

Nume candidat:

Nume evaluator:

Fisa de observare

U.C.20. Contracte economice.

C.1. Aplica dispozitii legale in materie de practici comerciale
NR. | CERINTE REZULTATUL | DATA
CRT. EVALUARII
Surse de informare | Monitorul oficial DA sau (\)
a NU sau (X)
Reviste, ziare DA sau (V)
NU sau (X)
Internet DA sau (V)
NU sau (X)
Camerade  comert DA sau (V)
NU sau (X)
Registrul Comertului DA sau (V)
NU sau (X
Informatii necesare | Legi DA sau (V)
desfasurarii NU sau (X)
b | activitatii firmei Ordonante DA sau (\)
NU sau (X)
Hotarari de guvern DA sau (V)
NU sau (X)
Norme interne DA sau (\)
Tehnician in activitati economice, clasa a XlI-a 35



NU sau (X)

Stabilirea Drepturi DA sau (V)
drepturilor si NU sau (X)

¢ | obligatiilor Obigatii DA sau (\)
comerciantului NU sau (X)

o  Evaluatorul va bifa fiecare sarcina indeplinita corect de catre elev.

o Competenta se considera atinsa daca elevul indeplineste sarcina o singura data.

e Certificarea competentei se obtine daca toate sarcinile de lucru sunt indeplinite. Sarcinile
neindeplinite se vor reevalua dupa o perioada de pregatire folosindu-se acelasi instrument de

evaluare.

o Perdnd fiecare elev poate fi atdt consultant cat i cel ce doreste consultatii. Profesorul va actiona

in sensul indicarii tipului de firma ce urmeaza a fi infiintata si a obiectului de activitate.
o [nregistrarea performantei se va realiza printr-o fisa de observare completata de profesor pe

parcursul probei.

Sugestii privind dovezile evaludrii:

e Fisa de observare, care trebuie sa fie elaborata conform criteriilor de performanta si
conditiilor de aplicabilitate, utilizata pentru evaluarea prin probe practice constituie
dovada a evaluarii

e Orice alt material elaborat de catre elev sau utilizat de catre profesor pentru evaluare

poate constitui o dovada a evaluarii competentelor elevului.
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MODULUL VI

IGIENA, SECURITATEA MUNCII SI PROTECTIA MEDIULUI

STAGII DE PREGATIRE PRACTICA

|. Locul modulului in cadrul planului de invatamant

- Categoria de curriculum: stagii de pregatire practica (IPC)

- Numar de ore: de 30 ore/an, din care 30 de ore instruire practica.

- Toate orele sunt desfasurate de profesorul specialitate

I1. Lista unitatilor de competente relevante pentru modul

UC:15. Igiena, securitatea muncii si protectia mediului

IT1. Tabel de corelare a competentelor si continuturilor

\Diiiedil Con_lp_etente Continut tematic
competente individuale
UC15. C1 - Aplica Legislatia privind igiena si securitatea muncii echipei de
Igiena, legislatia privind lucru
securitatea si igiena si > Prezentarea legislatiei privind igiena si securitatea muncii
protectia securitatea echipei de lucru:
mediului muncii - prin instructaje generale la locul de munca;

C2 — Desfasoara
actiuni de evitare
a riscurilor
privind igiena si
securitatea
muncii

- prin instructaje curente, periodice;
- prin afise, filme, cataloage, brosuri, pliante, simboluri

> Monitorizarea modului de aplicare a normelor de igiena si

securitatea muncii:

- existenta sau semnarea periodica a figei individuale de
instructaj;

- folosirea echipamentelor de lucru si protectie;

- existenta trusei de prim ajutor, a materialelor igienico-
sanitare specifice locului de munca.

> Verificarea functionarii sistemelor, dispozitivelor si a
conditiilor de igiena si securitate a muncii : specifice locului
de munca in functie de fiecare domeniu

Activitati de evitare a riscurilor privind igiena si
securitatea muncii
> Supravegherea activitatilor la locurile de munca pentru
evitarea riscurilor:
- observarea si verificarea activitatilor specifice locului de
munca;
observarea si verificarea echipamentelor de protectie;
observarea si verificarea truselor sanitare;
observarea si verificarea parametrilor de lucru;
- observarea si verificarea sistemelor de siguranta si a
posturilor de prevenire a incendiilor
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> Luarea masurilor pentru evitarea riscurilor privind igiena si
securitatea muncii: interventii specifice locului de munca prin
inlaturarea factorilor de risc
Factori de risc: specifici activitatii si locului de munca

» Coordonarea echipei pentru rezolvarea situatiilor provocate
de accidente:

- stabilirea sarcinilor;

- eliminarea cauzelor accidentelor;

- evacuarea accidentatilor;

- anuntarea organelor abilitate.

Masuri de protectie a mediului
> Identificarea surselor de poluare de la locul de munca si din
vecindtatea acestuia: substante chimice, deseuri, ambalaje,

C3 - Aplica diferite noxe, radiatii, poluanti fonici, vibratii

masuri de > Asigurarea mijloacelor pentru indepartarea surselor de
protectie a poluare si a efectelor:

mediului - instruirea personalului;

- dotarea cu echipamente de protectia mediului specifice
activitatii desfasurate.

> Evaluarea activitatii echipei privind protectia mediului:

observare, raportare, stimulare, feed-back

> Aplicarea de masuri de prevenire a  poludrii

mediului:eliminarea materiilor prime si materialelor poluante

IV. Sugestii metodologice

Continuturile modulului ,,Igiena, securitatea muncii si protectia mediului” vor fi efectuate de
catre profesorul de specialitate in stagiile de pregatire practica.

Acesta are rolul de facilitator, comunicator, colaborator implicand activ pe cel ce Invata.

Activitdtile de 1invédtare propuse pentru aceastd perioadd vor urmari formarea/consolidarea
competentelor descrise in Standardul de Pregatire Profesionala. Instruirea practica se poate desfasura si in
atelierele si laboratoarele de specialitate din scoala, dacd dotarea acestora este adecvata cerintelor si/sau la
agenti economici parteneri ai gcolii.

Profesorul are libertatea de a alege metodele si tehnicile de invatare activa si de a propune noi

activitati de Invatare, Tn masura sa asigure formarea competentelor prevazute in programa.

Se recomanda metodele active, centrate pe elev, care asigurd un caracter formativ procesului de
invatamant.

Se va avea in vedere si utilizarea metodelor specifice pentru dezvoltarea competentelor elevilor care
prezintd deficiente integrabile, prin adaptarea acestora la specificul conditiilor de invatare si de

comportament.
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Sugestii cu privire la procesul si metodele de predare/invdtare pentru fiecare continut tematic, se

regasesc in tabelul de mai jos:

Continut tematic

Metode de
predare/invatare

recomandate

Legislatia privind igiena si securitatea muncii echipei de lucru
> Prezentarea legislatiei privind igiena si securitatea muncii echipei
de lucru:
- prin instructaje generale la locul de munca;
- prin instructaje curente, periodice;
- prin afise, filme, cataloage, brosuri, pliante, simboluri

> Monitorizarea modului de aplicare a normelor de igiena si

securitatea muncii:

- existenta sau semnarea periodica a fisei individuale de instructaj;

- folosirea echipamentelor de lucru si protectie;

- existenta trusei de prim ajutor, a materialelor igienico-sanitare
specifice locului de munca.

» Verificarea functionarii sistemelor, dispozitivelor si a conditiilor de
igiena si securitate a muncii :specifice locului de munca in functie de
fiecare domeniu

Demonstratia, lucrul in
echipa, lectii vizita;

Observarea dirijata,
observarea independenta;

Experimentul, studiul de
caz, miniproiectul si
proiectul;

Exercitii practice;

Activitati de evitare a riscurilor privind igiena si securitatea
muncii
> Supravegherea activitatilor la locurile de munca pentru evitarea
riscurilor:
- observarea si verificarea activitatilor specifice locului de munci;
- observarea si verificarea echipamentelor de protectie;
- observarea si verificarea truselor sanitare;
observarea si verificarea parametrilor de lucru;
observarea si verificarea sistemelor de siguranta si a posturilor de
prevenire a incendiilor

> Luarea masurilor pentru evitarea riscurilor privind igiena si
securitatea muncii: interventii specifice locului de muncd prin
inlaturarea factorilor de risc

Factori de risc: specifici activitatii si locului de munca

» Coordonarea echipei pentru rezolvarea situatiilor provocate de
accidente:

- stabilirea sarcinilor;

- eliminarea cauzelor accidentelor;

- evacuarea accidentatilor;

- anunfarea organelor abilitate.

Analiza/sinteza
Abstractizare,
problematizare
Autoevaluarea
Evaluarea grupului de
lucru

Utilizarea standardelor de
calitate si a
documentatiilor tehnice

Rezolvarea de probleme
Studii de caz;
Rapoarte scrise

Masuri de protectie a mediului
> Identificarea surselor de poluare de la locul de munca si din
vecinatatea acestuia: substante chimice, deseuri, ambalaje, diferite
noxe, radiatii, poluanti fonici, vibratii

> Asigurarea mijloacelor pentru indepartarea surselor de poluare si a

Demonstratia, lucrul in
echipa;

Observarea dirijata,
observarea independenta;
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efectelor: Evaluarea grupului de

- instruirea personalului; lucru
- dotarea cu echipamente de protectia mediului specifice activitatii
desfasurate. Utilizarea standardelor de

calitate si a

> Evaluarea activitatii echipei privind protectia mediului: observare, | documentatiilor tehnice
raportare, stimulare, feed-back
Rezolvarea de probleme
Aplicarea de masuri de prevenire a poludrii mediului:eliminarea | Studii de caz;

materiilor prime si materialelor poluante Rapoarte scrise

Promovarea modulului este demonstrata prin atingerea tuturor competentelor specificate in tabelul
de corelare a competentelor cu continuturile.

Pentru modulul ,,Igiena, securitatea muncii si protectia mediului”, stagiul de pregatire practica se
poate efectua fragmentat in cele doud semestre.

Se recomanda ca acest tip de instruire sa se efectueze cu precadere la agentii economici, cu care sa
se stabileasca relatii de parteneriat care sa faciliteze in final si integrarea elevilor pe piata fortei de munca
la terminarea scolii.

Se va urmari ca stagiul la agentul economic sa permita elevului:

— sa inteleaga concret constrangerile economice, umane si tehnice ale intreprinderii

— sa inteleaga constrangerile de securitate impuse de metodele de lucru

— sd observe si sa analizeze, pornind de la situatii reale, diferitele elemente ale unor strategii de
calitate, sd perceapa costurile induse de non-calitate

— sautilizeze achizitiile sale in domeniul comunicarii, in relatia cu personalul angajat

— sa cunoascd importanta tuturor serviciilor si compartimentelor unei intreprinderi.

Criteriile specifice de evaluare vor fi preluate din Standardul de Pregatire Profesionala de catre
profesor si prezentate elevului. Elevul poate fi integrat In evaluarea activitatii sale, consolidand astfel,

capacitatea de a se autoevalua si marind gradul de transparenta a acorddrii notelor.

Evaluarea finala a competentelor trebuie realizata in concordanta cu precizarile incluse in

Standardul de Pregatire Profesionala.

Evaluarea pe parcursul anului se realizeaza prin diverse tipuri de probe de evaluare: orale, scrise,
practice, in functie de specificul competentei. De exemplu:

- C1 — , Aplica legislatia privind igiena si securitatea muncii”, CP (a) — ,, Prezentarea legislatiei
privind igiena si securitatea muncii echipei de lucru” poate fi evaluata prin probe orale de tipul
prezentarii orale, chestionarii orale, intrebarilor de rationament;

- C1 - ,Aplica legislatia privind igiena si securitatea muncii”’, CP (b) si (C) — ,,Monitorizarea

modului de aplicare a normelor de igiend §i securitatea muncii” si ,, Verificarea functiondrii sistemelor,
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dispozitivelor si a conditiilor de igiend si securitatea muncii”, pot fi evaluate cu ajutorul probelor
practice sub forma de exercitii practice sau lucrari practice.

Pentru C2 si C3 se recomanda aceleasi modalitati de evaluare dar si probe scrise de tipul bateriilor
de teste cu diferiti itemi, chestiondrii scrise, cu precizarea ca profesorul trebuie sa adapteze procesul de
evaluare la conditiile didactico — materiale ale scolii, la conditiile de instruire oferite de agentii economici,
si, nu in ultimul rand, la specificul conditiilor de invatare ale elevilor.

Procesul de evaluare pe parcursul anului §i evaluarea finald trebuie sd urmareasca gradul de
dobandire a competentelor si nu nivelul de cunostinte acumulate. Cunostintele stiintifice nu reprezinta
decat cadrul in care se dezvolta competentele.

Pe parcursul anului elevul trebuie sd fie supus evaludrii prin probe de evaluare diferite, in
momente diferite, iar rezultatul final al evaludrii (atingerea competentelor) va avea in vedere progresul
realizat de acesta.

Profesorul isi elaboreaza pachete de evaluare pentru toate competentele incluse in modul. Pentru a

veni 1n sprijinul profesorilor este prezentat un model (orientativ) de realizare a evaludrii pe competente.

Exemplificarea unui pachet de evaluare pe o competenta

Activitate: Identifica factorii de risc §i bolile profesionale provocate de acestia pe timpul unei

sdptamadni de practicad la agentul economic

UC: 15 ,,Igiena, securitatea muncii si protectia mediului”

C3 - Aplica masuri de protectie a mediului

Criterii de Precizari privind aplicabilitatea Probe de
performanta criteriilor de performanta evaluare
a | Identificarea surselor de Surse de poluare: substante chimice, Orale /practice
poluare de la locul de muncéd | deseuri, ambalaje, diferite noxe, radiatii,
si din vecinatatea acestuia poluanti fonici, vibratii
b | Asigurarea mijloacelor Mijloace pentru indepartare: Orale /practice
pentru indepartarea surselor | - instruirea personalului;
de poluare si a efectelor - dotarea cu echipamente de protectia

mediului specifice activitatii desfasurate.

¢ | Evaluarea activitatii echipei | Evaluarea activitatii: observare, raportare, | Scrise/practice
privind protectia mediului stimulare, feed-back

d | Aplicarea de masuri de Masuri: eliminarea materiilor prime si Scrise/practice
prevenire a poludrii mediului | materialelor poluante

Evaluatorul (profesorul) va evalua elevul pe baza unui exercitiu practic folosind o fisd de evaluare

in care va nota rezultatul.

Tehnician in activitati economice, clasa a XlI-a 41



Fisa de evaluare
Nume candidat:
Nume evaluator:

UC 15. Igiena, securitatea muncii si protectia mediului

Sarcini Modul de realizare Rezultatul Data
a sarcinilor evaluarii

a. ldentificarea surselor de poluare de la DA sau (V)
locul de munca si din vecindtatea acestuia: NU sau (X)

e substante chimice

e deseuri

e ambalaje

e diferite noxe

e radiatii

e poluanti fonici

e vibratii
b. Asigurarea mijloacelor pentru DA sau (V)
indepartarea surselor de poluare si a NU sau (X)
efectelor:

e instruirea personalului;

e dotarea cu echipamente de
protectia ~ mediului specifice
activitatii desfasurate.

¢) Evaluarea activitatii echipei privind DA sau (V)
protectia mediului: NU sau (X)
e Observare,
(] raportare,

e stimulare,

e feed-back
d. Aplicarea de masuri de prevenire a DA sau (V)
poluarii mediului: NU sau (X)

e climinarea materiillor prime si
materialelor poluante

Evaluatorul va bifa fiecare sarcina indeplinitd corect de catre elev.
Certificarea competentei se obtine dacd toate sarcinile de lucru sunt Indeplinite. Sarcinile
neindeplinite se vor reevalua dupa o perioada de pregatire folosindu-se acelasi instrument de evaluare.

Competenta se considera atinsa daca elevul indeplineste sarcina de doua ori.

Precizari pentru aplicarea probei de evaluare:

= elevul va fi evaluat in urma parcurgerii tuturor etapelor de Invatare;

= elevul va realiza operatiile practice cerute inainte de evaluare la fiecare etapa de invatare;
= certificarea competente se va realiza Tn urma evaluarii formative;

= pentru buna desfasurare a evaludrii se recomanda:

- folosirea unui spatiu amenajat corespunzator (la agentul economic);
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- evaluarea elevilor pe durata desfasurarii probei se realizeaza fara interventia evaluatorului.
= inregistrarea performantei se va realiza printr-o fisd de observare completata de profesor pe parcursul

probei.

Sugestii privind dovezile evaluarii

e fisa de observare, care trebuie sa fie elaboratd conform criteriilor de performanta si conditiilor de
aplicabilitate, utilizata pentru evaluarea prin probe practice constituie dovada a evaluarii.
e pentru probele scrise dovezi ale evaludrii sunt considerate: fisele de lucru, testele de evaluare,

chestionarele, proiectele, portofoliile.

e orice alt material elaborat de catre elev sau utilizat de catre profesor pentru evaluare poate constitui o

dovada a evaluarii competentelor elevului.
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MODULUL VII

INSTRUMENTE DE PLATA

STAGII DE PREGATIRE PRACTICA

I. Locul modulului in cadrul planului de invatamant

- Categoria de curriculum :stagii de pregatire practica

- Nr. de ore: 90, desfasurate in cadrul instruirii practice.

- Toate orele sunt desfasurate de profesorul de specialitate.

I1. Lista unitatilor de competente relevante pentru modul

UC 25 Instrumente de plata.

I11. Tabel de corelare a competentelor si continuturilor

Unitati de Competente Continuturi tematice
competente individuale
ucC 25 C1 e Caracterizarea modalitatilor de plata
Instrumente de | Caracterizeazd | e identificarea modalitatilor de platd — in numerar, prin virament

plata.

modalitatile de

plata

C2 Utilizeaza
instrumente de

plata

(transferul banilor dintr-un cont in altul), cu mijloace electronice (carti
magnetice),

e prezentarea instrumentelor de platd

e - dispozitie de platd/incasare cu numerar, ordin de platd, cec, cambie,
bilet la ordin, carti de plata,etc.

e - structurd, reguli de completare, mentiuni obligatorii, operatiuni de

e utilizarea instrumentelor de plata

e prezentarea circuitului instrumentelor de plata

e - in functie de clientul platitor si clientul beneficiar (local,
intrajudetean, interjudetean).

e completarea instrumentelor de plata - electronic sau manual,
respectand regulile de completare

e Inregistreaza in contabilitate a tranzactiilor economice utilizand

instrumentele de plata
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IV. Sugestii metodologice

Curriculum pentru ,,Instrumente de plata” calificarea ,,Tehnician in activitati economice” face
parte din modulele alocate pregatirii practice a elevilor a fost elaborat astfel incat la finalul liceului
absolventii sd dobandeascd o bund pregitire profesionald in domeniu avand in vedere cerintele
angajatorilor din domeniul economic.

Competentele specializate din acest modul contribuie la formarea profesionald a elevilor, oferind
posibilitatea ca dupa parcurgerea modului cunoasca si sa utilizeze modalitatile si instrumentele de plata
din activitatea economica.

Competentele specializate sunt completate de competentele cheie prevazute in Standardul de
pregatire profesionald care formeaza abilitati de comunicare profesionald si in limba strdina, pentru a
putea utiliza instrumentele de platd in relatiile de import-export,de utilizare a calculatorului,in vederea
completarii instrumentelor de plata in format electronic, conform legislatiei in vigoare, de rezolvare a
unor probleme aparute in cazul completdrii eronate a unor instrumente de platd sau nerespectarii
circuitului acestora.

Dupa terminarea cursului superior al liceului, absolventii pot continua studiile la scoala post
liceala, in Tnvataimantul superior sau pot fi incadrati pe piata muncii pe un post corespunzator.

Curricululum - ul este astfel conceput, incat sa permita profesorilor libertatea de a alege modul de
organizare a activitatii de Invatare in raport cu experienta, tactul pedagogic si mijloacele de invatdmant de
care dispun si particularitdtile individuale si ale colectivului de elevi.

Se recomandad parcurgerea continuturilor in ordinea prezentatd in tabelul de corelare, insa
profesorul are libertatea de a alege ordinea de parcurgere in functie de particularitatile colectivului de
elevi. Pentru mai buna intelegere si insusire a continuturilor prezentate se recomanda efectuarea de lectii
vizita la agentii economici pentru a cunoaste modul concret de completare a instrumentelor de plata, dar si
la banci pentru a urmari circuitul acestora.

O atentie deosebita se va acorda evaluarii, iar probele de evaluare trebuie sa corespunda cu cele
prevazute in Standardul de Pregétire Profesionala.

Exemplu de evaluare:

UC 25 Instrumente de plata.

C2 Utilizeaza instrumente de plata

Criterii de performanta Precizari privind aplicabilitatea criteriilor | Probe de evaluare
de performanta
a. | prezentarea circuitului in functie de clientul platitor si clientul Exercitiu scris, proba
instrumentelor de plata beneficiar (local, intrajudetean, orala
interjudetean).
b. | completarea instrumentelor | electronic sau manual, respectand Proba practica
de plata - regulile de completare
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Evaluare: Prezentarea circuitului instrumentelor de plata
Evaluatorul va prezenta banca si localitatea clientului platitor si a clientului beneficiar, urmand ca

elevul sa intocmeasca circuitul instrumentelor de plata intre cei doi parteneri.

Prezentarea circuitului instrumentelor de plata Evaluator Data

1. | Prezentati circuitul ordinului de plata depus de
clientul X la BCR Ploiesti, stiind ca beneficiarul
are cont la BRD Constanta.

2. | Prezentati circuitul cecului depus de clientul X
la BCR Ploiesti, stiind ca beneficiarul are cont la
BRD Constanta.

e Verificati daca respectivul candidat a efectuat cu succes activitatea de mai sus si specificati data pe
document.

Pentru modulul ,,Instrumente de platd”, in vederea realizarii competentelor, se recomanda
utilizarea urmatoarelor metode didactice:

» EXpunerea se poate aplica la continutul ,,Prezentarea instrumentelor de plata”, profesorul
prezentand atat instrumentele de plata cat si modul de completare si particularitatile
acestora.

» Studiul de caz poate fi aplicat la continutul ,,Completeaza instrumente de plata”,
profesorul prezentand diferite instrumente de patd urmand ca elevii sd completeze aceste
documente si sd prezinte circuitul de platd in contexte diferite.

Desfasurarea orelor de practica se realizeaza in cabinete dotate cu calculatoare si soft specific, si
documente privind instrumentele de platd. Pentru realizarea competentelor cuprinse in Standardul de
Pregatire Profesionald, care sta la baza intocmirii curriculum-ului, recomanddm legdtura permanenta cu
agentii economici de stat sau din domeniul privat(societati comerciale, regii autonome),camere de comert,
administratii financiare,banci prin organizarea de lectii vizita , realizarea de proiecte pe diverse teme
potrivit continuturilor prezentate pentru care elevii sd se documenteze la agentii economici, sau alte
modalitati de colaborare cu agentul economic considerate eficiente de catre profesor.

In cadrul procesului de invitare se vor folosi ca resurse didactice materiale: calculator cu
conexiune la internet, imprimanta, calculator de birou, retroproiector, foto copiator, reviste economice,

monitorul oficial, documente financiare.
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MODULUL VIII

ASIGURARI

CURRICULUM iN DEZVOLTARE LOCALA

|. Locul modulului in cadrul planului de invataméant

- Categoria de curriculum: Curriculum in dezvoltare locala

- Numar de ore: 60ore/an, din care: 30 ore laborator tehnologic si 30 ore instruire practica;

- Toate orele sunt abordate de catre profesorul de specialitate.

I1. Lista unitatilor de competente relevante pentru modul
UC 19.Asigurari

I11. Tabel de corelare a competentelor si continuturilor

Unitatea de
competente

Competente
individuale

Continuturi tematice

UC 19.Asigurari

UCS.
Comunicare

C.1.Analizeaza
rolul asigurarilor
in economie;

C2.Modereaza
dezbateri §i
sedinte
C.3.Elaboreaza
documente pe
teme profesionale

Analiza asigurarilor in economie
Caracterizarea trasdturilor contractului de asigurare
consensual, aleatoriu, sinalagmatic, cu titlu oneros, de
adeziune, de buna credinta;(LT)

Identificarea  elementelor  asigurarilor:  asiguratorul,
asiguratul, beneficiarul asigurarii, contractantul
asigurarii,contractul de asigurare, riscul asigurat, evaluarea in
vederea asigurdrii, suma asigurata, norma de asigurare, prima
de asigurare, durata asigurarii, dauna sau paguba,
despagubirea de asigurare, cazul asigurat, franciza, fondul de
asigurare, varsta de asigurare,durata asigurarii, polita de
asigurare, reasiguarera, prima de reasigurare, coasiguarera;(IP)

Clasificarea asigurarilor: dupa domeniul de asigurare, felul
obiectelor asigurate, riscurile cuprinse in asigurare, sfera de
cuprindere n profil teritorial, modul de infaptuire a asigurarii,
felul raporturilor stabilite intre asigurat si asigurator.(LT)

Completarea politei de asigurare: utilizand formulare tipizate
corespunzatoare tipului de asigurare (IP)
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C2. Analizeaza Eficienta activitatii societatilor de asigurari

eficienta Identificarea caracteristicilor pietei asigurarilor:
activitatii omogenitatea produsului, transparenta pietei, atomizarea
societatilor de pietei(IP)

asigurari Caracterizarea indicatorilor de eficienta: volumul primelor

incasate, nivelul protectiei prin asigurare a riscurilor din
societate, productivitatea muncii in domeniul asigurarilor,
suma medie asiguratd ce revine pe un contract de asigurare,
prima medie incasatd pe un contract de asigurare, prima medie
pe locuitor, gradul de acoperire prin asigurare, gradul de
acoperire a daunei, costul relativ al activitdtii de
asigurare.(LT)

Calculul indicatorilor de eficienta (LT)

IV. Sugestii metodologice

Continuturile modulului ,,Asigurari” vor fi efectuate de catre profesorul de specialitate atat in
orele de laborator tehnologic(LT) cat si in orele de instruire practica (IP) la agentul economic de profil.

In cadrul modulului , Asigurari ,, se vor exersa §i vor fi evaluate competentele 2 si 3 a unitatii
cheie” Comunicare”. Unitatea cheie se dobandeste prin abordarea continuturilor unitatii specializate
astfel: Competenta 2. “.Modereaza dezbateri si sedinte” si Competenta3.” Elaboreaza documente pe
teme profesionale’se dobdndeste prin exersarea in situatii de simulare sau reale competenta
specializata” ,,C.1.Analizeaza rolul asigurarilor in economie” urmarindu-se: pregatirea unei dezbateri
si/sau sedinte pe o temd anume, participarea la o dezbatere si/sau sedinta pe o tema anume,exprimarea
opiniilor si ideilor in conditii de respect reciproc, prezentarea succinta a continutului, concluziilor,
deciziilor §i actiunilor, pregatirea documentului in conformitate cu functia acestuia, scrierea unui
document clar §i corect, verificarea documentului, asigurandu-se ca acesta indeplineste criteriile
profesionale respective.

Profesorul are rolul de facilitator, comunicator, colaborator implicand activ pe cel ce invata. Se
pot utiliza metode ca: observatia, munca independenta, experimentul, simularea, problematizarea, jocul de
rol, exercitiul, discutiile in grup care stimuleaza critica, invatarea prin proiecte, studiul de caz,
brainstormingul.

Pentru exersarea competentei ,,Analizeaza rolul asigurarilor in economie” prin intermediul
studiului de caz elevul este pus in situatia de a identifica elementele tehnice ale asigurarilor si de a
clasifica asigurarile iar prin simulare sau situatii reale elevul va completa polite de asigurare.

Pentru atingerea competentei ,, Analizeaza eficienta activitatii societatilor de asigurari”, prin
simulare elevul identifica caracteristicile pietei asigurarilor, caracterizeaza §i calculeaza indicatorii

specifici pietei asigurarilor.
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Pentru atingerea competentei se recomanda lectii vizitd la o agentii de asigurari unde elevul este
pus in situatii reale si poate sa-si consolideze cunostintele teoretice in practica.

Repartizarea numarului de ore pe continuturi tematice se realizeaza in functie de ritmul de Invatare
al elevilor si de complexitatea continutului.

Se vor promova metode activ — participative, centrate pe elev, care dezvoltd gandirea, incurajeaza

participarea elevilor, dezvolta creativitatea si realizeaza o comunicare multidirectionala.

Activitatile la lectii vor fi variate, astfel incat, indiferent de stilul de invatare caracteristic, toti
elevii sa dobandeasca competentele necesare.

Se recomandd de asemenea organizarea predarii — invatarii utilizand activitati diferentiate pe
grupuri de elevi care faciliteaza procesul de invatare. Aceasta metoda se poate aplica pentru verificarea
intre colegi (verificari si evaludri ale lucrarilor intre colegi), joc de rol ( elevii se ajutd reciproc, iar
profesorul 1i indruma pentru o invétare eficientd).

Criteriile specifice de evaluare vor fi preluate din Standardul de Pregatire Profesionald de catre
profesor si prezentate elevului. Elevul poate fi integrat in evaluarea activitatilor sale, consolidand astfel,
capacitatea de a se autoevalua si marind gradul de transparenta a acordarii notelor.

Procesul de evaluare pe parcursul anului si evaluarea finala trebuie sd urmareasca gradul de
dobandire a competentelor si nu nivelul de cunostinte acumulate. Cunostintele stiintifice nu reprezinta
decat cadrul in care se dezvolta competentele. Pe parcursul anului elevul trebuie sa fie supus evaluarii prin
probe de evaluare diferite, in momente diferite, iar rezultatul final al evaludrii (atingerea competentelor)
va avea in vedere progresul realizat de acesta.

Profesorul isi elaboreaza pachete de evaluare pentru toate competentele incluse in modul. Pentru a

veni in sprijinul elevilor este prezentat un model (orientativ) de realizare a evaludrii pe competente.

UC. 19 ,,Asigurari”

C2. Analizeaza eficienta activitatii societatilor de asigurari

Criterii de Precizari privind aplicabilitatea criteriilor de Probe de
performanta performanta evaluare
a Identificarea Caracteristici: omogenitatea produsului, transparenta | Probe scrise/
caracteristicilor pietei, atomizarea pietei orale/ practice
pietei asigurarilor
Caracterizarea Indicatori: volumul primelor 1incasate, nivelul | Probe scrise/
b indicatorilor ~ de | protectiei prin asigurare a riscurilor din societate, | orale/ practice
eficienta productivitatea muncii Tn domeniul asigurarilor, suma
medie asigurata ce revine pe un contract de asigurare,
prima medie incasata pe un contract de asigurare, prima
medie pe locuitor, gradul de acoperire prin asigurare,
gradul de acoperire a daunei, costul relativ al activitatii de
asigurare.
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Calculul Calculul indicatorilor: manual sau pe baza de soft
c indicatorilor  de |specific, respectand formulele de calcul pentru indicatorii
eficienta respectivi

Probe scrise/
orale/ practice

Fisa de lucru

Esti managerul unei societati comerciale pe actiuni de asigurare §i reasigurare.

Sarcinile de lucru in cadrul grupului sunt:

Identificarea itemilor privind eficienta economica

Calculul indicatorilor de eficienta.

Fisa de evaluare
Nume candidat:
Nume evaluator:

U.C. Asigurari

Identifica caracteristicile pietei asigurarilor pentru piata X

Interpretarea conceptului de eficienta in domeniul activitatii de asigurare

- cheltuieli la 1 leu, 1 dolar venit net.

- gradul de cuprindere in asigurare

- numarul mediu de asigurari contractate de un lucrator
- productivitatea muncii

- gradul de acoperire a daunei

- durata medie de lichidare a daunelor.

Sarcini Modul de | Rezultatul | Data
realizarea | evaluarii
sarcinilor

1. Identifica caracteristicile pietei asigurarilor pentru piata DA sau (\/)
X NU sau (X)
2. Interpretarea conceptului de eficientd economica in DA sau (V)
domeniul activitatii de asigurare: NU sau (X)
- efect

- efort

3. Identificarea criteriilor privind aprecierea eficientei DA sau (V)
economice: NU sau (X)
- Obiectivele

- nivelul micro sau macro la care urmeaza sa fie efectuata

aprecierea

- modul de reglementare juridica

- ramura de asigurare

4. Calculul indicatorilor de eficienta DA sau (V)
- costul relativ al activitatii de asigurare NU sau (X)

e Evaluatorul va bifa fiecare sarcina indeplinita corect de catre elev.

o (Competenta se considera atinsa daca elevul indeplineste sarcina o singura data.
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o Certificarea competentei se obtine daca toate sarcinile de lucru sunt indeplinite. Sarcinile

neindeplinite se vor reevalua dupa o perioada de pregatire folosindu-se acelasi instrument

de evaluare.

Precizari pentru aplicarea probei de evaluare
» Elevul va fi evaluat in urma parcurgerii tuturor etapelor de invatare
» Elevul va realiza operatiile practice cerute inainte de evaluare la fiecare etapa de invatare
» Certificarea acestor competente se va realiza in urma evaluarii formative

> Inregistrarea performantei se va realiza printr-o fisi de evaluare completatd de profesor

pe parcursul probei.

Sugestii privind dovezile evaludarii:

e Fisa de evaluare, care trebuie sa fie elaborata conform criteriilor de performanta si
conditiilor de aplicabilitate, utilizata pentru evaluarea prin probe practice constituie dovada
a evaluarii

e Pentru probele scrise, dovezi ale evaluarii sunt considerate fisele de lucru, proiectele,

portofoliile

o Orice alt material elaborat de cdtre elev sau utilizat de catre profesor pentru evaluare

poate constitui o dovada a evaluarii competentelor elevului.
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Recomandiri pentru adaptarea curriculumului la elevii cu nevoi speciale

cuprinsi in invatamantul de masa

Se va avea 1n vedere si utilizarea metodelor specifice pentru dezvoltarea competentelor elevilor
care prezinta deficiente integrabile prin adaptarea acestora la specificul conditiilor de invatare si de

comportament.

Pentru reusita scolarizarii elevilor cu nevoi speciale in invatamantul de masa sunt necesare actiuni

cum ar fi:

e consilierea profesorilor din invatamantul de masa de catre profesori itineranti care au experienta in
pregatirea acestor elevi

e prevederea unei perioade suplimentare de instruire (un semestru) pentru atingerea competentelor
descrise 1n standarde

e infiinfarea 1n atelierele de instruire practica, laboratoarele tehnologice a conditiilor suplimentare
privind mobilierul adecvat, mese de lucru dotate cu dispozitive, echipamente si aparatura speciala
fiecarui tip de deficienta

e folosirea in procesul de instruire a limbajelor specifice pentru transmiterea cunostintelor pentru elevii
cu deficiente vizuale sau auditive

e cvitarea marginalizarii elevilor cu deficiente 1n colectivul clasei si a disconfortului psihic al elevilor

Formarea competentelor profesionale si integrarea scolard si profesionala pot fi diferentiate

potrivit principiului “resursa urmeaza nevoile elevului cu cerinte educative speciale “prin

e programe individualizate (centrate pe elev)

e programe pe grupe de nivel

e programe interactive

e programe vizand facilitarea comunicarii si relationarii 1n activitatile de la clasa si la instruirea practica

Se considera ca o asemenea abordare este benefica pentru elevii cu nevoi speciale daca:

e se realizeazd profesionalizarea adecvatda potentialului restant si capacitatilor psiho intelectuale ale
elevilor

e se oferd sanse egale de scolarizare prin scoala de arte si meserii tuturor elevilor cu deficiente usoare si
medii

Calificarile profesionale pentru elevii cu nevoi speciale se vor alege de catre elevul deficient cu avizul

comisiei de expertiza medicala, orientare scolard si profesionala. Acest aviz va fi dat de medicii experti in

medicina muncii, orientare si profesionalizare.
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ALCATUIREA MODULELOR - clasa a Xl-a

Calificare:Tehnician in activitati economice

Unit de
competenta

Competenta
individuala

Modul |
Marketingul
afacerii

Modul 11
Planificare
operationala

Modul 111
Organizarea
resurselor
umane

Modul IV
Contabilitatea
evenimentelor
si
tranzactiilor

Modul V
Contracte
economice

Modul VI
Igiena si
securitatea

Modul VI

Instrumente
de plata

Modul
VIl

Asigurari

Verificare

C
@

C1

C2

C3

us

C2

C3

u10

Cl

C2

<

C3

uUll

Cl

C2

<

C3

u12

Cl

Cc2

<

C3

uU15

C1

C2

<

C3

uUl6

C1

C2

<

C3

uU19

Cl

C2

<

C3

u20

Cl

C2

C3
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www.edu.ro — este pagina web a Ministerului Educatiei si Cercetarii de unde puteti accesa
standardele de pregatire profesionala

www.tvet.ro — este pagina web a Centrului National de Dezvoltare a invatdmantului Profesional
si Tehnic, unde puteti accesa standardele de pregatire profesionala si auxiliare curriculare
Pentru Laboratorul tehnologic — “Firma de exercitiu”

www.roct.ro este site-ul Departamentului ROCT - Departamentul de Coordonare al Firmelor de
Exercitiu din invatamantul preuniversitar din Romania.

www.leducat.ro

www.afaceri.net

WWW.chipmmr.ro

www.economicsoftware.ro/yatq

www.ase.ro/bibliotecavirtuala

Motoare de cautare

www.business.com/

www.accountingnet.com

www.altavista

www.google

Bibliografie generala

http://ferl.becta.org.uk si

http://ferl.ngfl.gov.uk/ - Cautati in cadrul Resurselor Pedagogice sau De invatare (Pedagogy or
Learning Resouces) — daca doriti sa aflati informatii despre stilurile de invatare (Learning styles)
si cautati (search) cuvantul How (Cum) si veti gasi materiale despre cum sa va creati resurse
pentru activitatea didactica

www.becta.org.uk — pagina web a DFES (Departamentul pentru invatdmant si Competente) cu
sfaturi si indrumari privind tehnologia comunicarii si informatiei

www.Isda.org.uk - pe acest site gasiti documente de cercetare utile privind abilitatile cheie
http://www.ccm.ac.uk/Itech/cfet/materials/materials.asp

de pe aceastd pagind puteti descarca pachetul complet privind utilizarea TIi (Information
Learning Technology — ‘Tehnologia Informatiilor pentru Invétare’) si materiale pentru profesor—
de la utilizarea mouse-ului si pana la crearea de materiale didactice

http://www.rsc-yh.hull.ac.uk/ - acest site ofera prezentari simple privind crearea materialelor de
invatare

http://www.rsc-yh.hull.ac.uk/curriculum.html - pagina pentru crearea de materiale si, de
asemenea, pentru programe de calculator ce pot fi utilizate in procesul de creare a resurselor —
completarea spatiilor libere, cuvinte incrucisate sau intrebari-test

www.nln.ac.uk/materials - sursa materialelor finantate prin NLN (National Learning Network —
‘Reteaua Nationald de invétare’) — este nevoie de inscriere

www.bbc.co.uk/webwise - formare completa prin intermediul internet-ului (on line) in materie de
instrumente web — cum ar fi posta electronica si cautarea informatiilor

www.bbc.co.uk/keyskills - cateva resurse utile pentru predare — este nevoie de legaturi web
www.basic-skills.co.uk — multe materiale si idei despre abilitatile cheie

www.Keyskillssupport.net - sprijin privind abilitatile cheie prin materiale interactive de invatare
care va ajuta sa va verificati si sa aplicati abilitatile dumneavoastra, legaturi spre alte site-uri
utile.

www.bbc.co.uk/celebdag - copie a pietelor financiare — ideal pentru studiile de afaceri -
informatji despre finante, comert si actiuni.

www.rdn.ac.uk — principalul punct de acces la multe portaluri academice pe toate subiectele

Tehnician in activitati economice, clasa a XlI-a o4


http://www.edu.ro/
http://www.tvet.ro/
http://www.roct.ro/
http://www.1educat.ro/
http://www.afaceri.net/
http://www.cnipmmr.ro/
http://www.economicsoftware.ro/yatg
http://www.ase.ro/bibliotecavirtuala
http://www.business.com/
http://www.accountingnet.com/
http://www.altavista/
http://www.google/
http://ferl.becta.org.uk/
http://ferl.ngfl.gov.uk/
http://www.becta.org.uk/
http://www.lsda.org.uk/
http://www.ccm.ac.uk/ltech/cfet/materials/materials.asp
http://www.rsc-yh.hull.ac.uk/
http://www.rsc-yh.hull.ac.uk/curriculum.html
http://www.nln.ac.uk/materials
http://www.bbc.co.uk/webwise
http://www.bbc.co.uk/keyskills
http://www.basic-skills.co.uk/
http://www.keyskillssupport.net/
http://www.bbc.co.uk/celebdaq
http://www.rdn.ac.uk/

http://www.vts.rdn.ac.uk/ de pe Resource Discovery Network., puteti accesa toate ghidurile
pentru toate subiectele. Un site excelent cu invatare interactiva in majoritatea domeniilor
profesionale, ghiduri pentru profesori si ghiduri pentru elevi.

www.techdis.ac.uk - serviciu de sprijin pentru tehnologii si elevi cu deficiente.

www.jisc.ac.uk pachete de predare, module virtuale de formare, ghiduri on line gratuite
www.techdis.ac.uk/pdf/curricula.pdf curriculum-uri accesibile — documente privind practica
inclusiva.

www.ncam.wgbh.org/webaccess/magpie - magpie este un instrument pentru indexarea
imaginilor video generate pe calculator si materialele multimedia.

www.cowork.ac.uk/development/materials/lectures.htm Si
www.Ispn.gcal.ac.uk/teachability/resources/lecturers.html - resurse avansate utile privind
materialele de curs

www.cowork.ac.uk/devleopment/materials/video/video.htm Si

www.rnib.org.uk/seeitright/welcome.htm#8 - ofera resurse utile privind utilizarea culorilor si
materialelor.

www.skill.org.uk — pagina Biroului National pentru elevi cu deficiente care dispune de resurse si
fise informative.

www.bda-dyslexia.org.uk - pagina Asociatiei Britanice a persoanelor ce sufera de dislexie ce
dispune de resurse si fise de constatare.

www.FENC.co.uk - este un site foarte folositor, cu manuale practice si materiale interactive,
contributii ale celor ce profeseaza in domeniile profesionale, trebuie platita o taxa pentru a
accesa acest site.
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